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Precisions previas

Da autoria: quen asina este relatorio actia como simple mediador. Sen andar con voltas, a
autoria € asemade muiltiple e Unica: os catro profesionais que constituimos o equipo responsable
do Centro de Documentacién en Sociolingiifstica (Instituto de Sociolingtiistica Catalana, De
Politica Lingtiistica, Departamento de Cultura, Generalitat de Catalufia).

Dos destinatarios: partimos do suposto de que son os profesionais da normalizacién do galego;
xa que logo bordeamos todo tecnicismo propio do léxico bibliotecario, e calquera referencia
concreta 6 contexto catalan.

Sobre o obxectivo: 0 noso relatorio quere ser unha achega 4 normalizacién do galego. Para
o dito fin, imos partir da nosa experiencia profesional labrada a partir dos nosos éxitos, pero
mormente forxada a partir dos nosos erros e fracasos.

Sobre o contido: imos esbozar o que entendemos que debe ser un Centro de Documentacion
en Normalizacion (= CDN) ideal para unha lingua minorizada (L). Ideal: porque d4 fe do noso
mellor saber e entender, non porque pretendamos dar lecciéns a ninguén, nin moito menos sentar
catedra. Cada un sabe as sdas. Ademais, coida de dar o consello de xeito que lche non tiren o
pelello. ’

Despois destas advertencias previas, procuraremos dar resposta 4s seguintes preguntas:
® ;Que € un CDN?
e ;Para quen?

e ;Como actGa?

iSobre que materias?
e ;En que formato?
e ;Como se atopa a informacion?

(Que difunde?

¢Como amplia o seu fondo?

e ;Con quen podemos contar?

Que é?

O CDN pode definirse como un centro de documentacién gobernamental especializado en
normalizacién lingiifstica. Imos esmiuzar esta definicién:

Centro de Documentacién: bibliotecas, hemerotecas, mediatecas, centros de obtencién de
documentos... unha longa restra de nomes para un nimero curto de modulaciéns sobre un
mesmo tema. De entre estas, “Centro de documentacién” achega unha etiqueta razoablemente
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clara para o publico e bastante axustada ¢ seu obxectivo ultimo: cubrir as necesidades
informativas dos usuarios, sen que importe o soporte que vehicula a informacién.

Gobernamental: todos os servicios informativos atenden s seus clientes. Un organismo do
goberno, atende a algo madis ca consumidores: serve a cidadins, con dereitos moi por enriba dos
de calquera comprador, pero tamén, asunto de maior transcendencia, con responsabilidades
civicas. De entre a cidadania, unha categoria especial require a sGa atencién preferente: os
empregados publicos, ¢ servicio dos cidaddns, neste caso os profesionais da normalizacion
lingtistica.

Especializado na normalizacién linglistica: a sociolinglistica teérica queda basicamente
cuberta polas bibliotecas universitarias ou de institutos académicos. Pero a normalizacion
desborda a sociolinglistica apreixando multitude de materias, enfoques, disciplinas. Ensambla,
con obxectivos sempre instrumentais, sociolinglistica, ensino de adultos, demografia, socioloxia
da identidade e de relacidns étnicas, teorfa da planificacién, dereito, politicoloxia....

¢Para quen?
Para todos, como queda dito. Vexdmolo:
Para a cidadania

O CDN presta un servicio de referencia. A Administracién, na medida en que € publica,
informa. Un dos vehiculos para facelo € a través do CDN, espacio onde o cidadan se ilustra sobre
materias piblicas do seu interese.

Para a funcion piblica

O CDN desempeiia o papel de centro de obtencién de documentos e andlise de informacion.
En calidade de tal, localiza, selecciona e reelabora a informacién por encargo da direccién politica
ou técnica dos SNL/SL.

O CDN é proveitoso como centro de documentacién especializado, onde os técnicos dos
SNL/SL atopan informacion relevante para o desempefio dos seus labores.

Biblioteca de referencia xeral. O CDN é de proveito para todos os empregados publicos,
mediante o seu fondo de obras de referencia e consulta comin.

Funciéns universais

Servicios de indizacién e sinopse. En calquera biblioteca, sen cofecermos titulos nin autores,
s6 a partir da materia, resulta doado localizar os libros pertinentes. Mais non sucede o mesmo cos
artigos de revistas. Tratar un artigo dunha publicacién periédica supdn tanta carga de traballo e
dedicacién coma tratar todo un libro, coa restriccion de que potencialmerite este ultimo vai ser
miis consultado ca aquel primeiro, polo cal os artigos son sistematicamente preteridos: esta

practica nesgada, malia que beneficia & usuario comin, non atende as necesidades dos
’ investigadores. En efecto, no mundo actual, as revistas cientificas serven de punta de lanza da
investigacién e os libros reléganse 4 consolidacién e divulgacién do previamente publicado en
artigos. O ser esta a situacién, multiplicironse por todas as partes as empresas que seleccionan,
resumen e clasifican artigos de revistas cientificas de determinadas especialidades, ofertando as
ditas referencias e sinopses (en inglés, abstracts) en diversos soportes: papel, cd-rom, ou a través
da rede. Estas empresas s6 son rendibles se cobren materias de alto valor engadido,
nomeadamente: especialidades en quimica ou medicina, ou se interesan a un publico amplo,
nomeadamente: lingiiistica, onde podemos salientar Modern Language Association, Language
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Bebavior & Language Abstract, Bulletin Signaletique -Sciences du langage.... A partir do dito
apteriormente non pode sorprender a escasa presencia das linguas de menor demografia, e por
mdis abastamento, das minorizadas. Nestas, onde s6 a Administracién pode asumir as tarefas dun
servicio de indizacion e sinopse, o CDN responsabilizase da lingtifstica aplicada.

Servicio de difusion selectiva da informacién. No CDN a informacién tritase en funcién dos
usuarios. Mantense un ficheiro co perfil temdtico de cada usuario, corpéreo ou virtual, e enviaselle
sistematicamente toda a informacién. Por exemplo, 6s profesionais dos SNL/SL remitenselle as
entradas habidas no CDN no que atinxe a planificacién; entre os politicos, mandanselle dosieres
_de artigos de opinion debidamente clasificados....

- Funcions dirixidas a outras instituciéns

Biblioteca depositaria: por convenio interinstitucional, o CDN pode servir de depdsito da
documentacion de entidades -de sociolingtiistica, ou de comunidades minorizadas- que non
estean organicamente capacitadas para manter a sda propia biblioteca ou centro de
documentacion.

Biblioteca académica e/ou universitaria: mediante convenio cunha facultade de filoloxia,
xeograficamente proxima, o CDN pode cubrir materias de lingiifstica aplicada de xeito que a
universidade alixeire custos, e os SNL/SL obtefian contrapartidas en canto 4 investigacion.

¢Como actiia?

Para a Administracién: o CDN ten que ser practico, realista, eficaz e eficiente, o cal implica ter
unha idea didfana de que é unha unidade de soporte. Con independencia da sia situacién no
esquema funcional, é un elemento mdis da infraestructura en funcién e 6 servicio directo da

direccion politica e técnica dos SNL/SL.

Para os outros: obedece, asesorando e suxerindo, con tino e discrecién: informa, sempre en
clave positiva, pero procura non opinar; se opina, achega instrumentos, sen entrar en soluciéns;
se propon solucidns, ofréceas nun amplo abano alegando argumentos de autoridade allea.

No vertical: o CDN debe atender 4s cambiantes esixencias politicas. A xerarquia de valores dd
principio outorgando o maximo valor 4 xerarquia. Xa que a relacién directa do CDN co poder é,
por natureza das cousas, esporddica, fard ben en suplila cunha atenta lectura da prensa. Asi
mesmo procurard satisfacer as necesidades administrativas, o que o obriga a solicitar a opinién
dos SNL/SN mediante enquisas (dos servicios requiridos, melloras posibles..) e a través da
reuniéns con interlocutores dos SNL/SL, para chegar a un consenso sobre o thesaurus
{vocabulario controlado de voces para recuperar a informacién, 6 estilo dos encabezamentos de
materias) e os criterios de codificacién e situacion dos materiais; co fin de detallar e asignar o
orzamento entre as diferentes unidades dos SNL/SL; de cara a acordar que tipo de informacién se
vai divulgar e en que formato....

No horizontal: o CDN débese situar nun universo de bibliotecas especializadas. Coas
achegadas establece convenios de grande alcance; coas afastadas, os convenios son puntuais.

¢Sobre que materias?

Dado que quen moito enfeixa pouco ata, e que o orzamento € escaso para unha bibliografia
tan ampla, coémpre graduar as necesidades, o que aconsella detallar as compras en
imprescindibles, interesantes e axeitadas. .
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Imprescindibles. O fondo debe ser exhaustivo sobre a situacion social da L no seu dominio
histérico (inclde materias afins como demografia, socioloxfa, politicoloxia...), minorias da L féra
do seu dominio histérico, dereito lingiiistico, asesoramento e linguaxes de especialidade (inclae
diccionarios e vocabularios) e teoria da planificacion linglistica.

Interesante. O fondo serd amplo, ainda que se deba contar coa colaboracion doutros centros,
respecto 4s minorfas aléfonas no dominio histérico da L e a politica lingiiistica estatal.

Secundarias. Mais ca un extenso fondo, convén dispor de interlocutores e facer uso de
préstamos interbibliotecarios, fotocopias, rede, fax... O epigrafe inclte: politica lingtistica da
Unién Europea, minorias lingliisticas dentro do mesmo estado, na Unién Europea € no resto do
mundo.

¢De que tipo?

Nun CDN individualizanse diversas seccions:

e Biblioteca

e Hemeroteca

e Arquivo de prensa

e Arquivo de materiais de SNL/SL

e Artigos soltos

Traballos de investigacion inéditos
e Fondo de dereito lingtiistico

¢ Arquivo multimedia

A continuacién imos glosar algunhas notas que consideramos relevantes respecto de cada
unha destas secciéns.

Biblioteca

En canto 6 fondo que cualificamos como imprescindible, este debe ser de verdade exhaustivo:
asi se non se consegue un orixinal, suplirase con fotocopias (entendendo que se van respectar os
dereitos intelectuais). Pola mesma, vaise controlar sistematicamente a bibliografia, tinico modo de
determinar as carencias. Este control realizase a partir de catdlogos de editoriais, noticias de libros
na prensa, bibliografias nacionais (ISBN...) e especializadas, visita a librerfas, confrontacion das
referencias citadas nas novidades.... Co mesmo 4dnimo de exhaustividade, os libros imprescindibles
trataranse con axilidade, co fin de que sexan consultables tan pronto como sexa posible. Nas
bibliotecas xerais transcorre mdis dun ano desde a primeira noticia dun titulo ata que se coloca
no andel: no CDN este lapso pode e debe reducirse 6 mes.

Hemeroteca

Resulta sen dibida imprescindible que o CDN dispona de todas as gacetas publicadas polos
SNL/SL, asociaciéns de militancia lingliistica, instituciéns académicas consagradas 4 L e a estudios
sociais. No caso de que non haxa outra biblioteca que coleccione as publicacions da diaspora, o
CDN pode asumir esta tarefa: é unha materia afastada do foco de atencién preferente pero moi
interesante e ben factible debido 6s multiples lazos dos SNL/SL centrais con innumerables
instituciéns.
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Arquivo de prensa

En todas as grandes unidades en que se estructura a Administracién, existen “servicios de
prensa” que periodicamente seleccionan as noticias dos xornais para eleboraren dosieres. O CDN
debe recibilos co fin de os indizar e de arquivalos para a sta rdpida recuperacién. Resulta dificil
esaxerar a importancia do Arquivo de prensa: s6 a partir del resulta posible compilar os avatares
recentes da normalizacion linglistica. Para xestionalo o mellor é dispor dun arquivo electrénico
(integrado por unha computadora persoal con esciner, gravador de cd-rom e os correspondentes
programas). Para ponderar as vantaxes deste equipo pode servir como exemplo o seguinte: se un
usuario solicita os artigos que publicou un autor sobre un tema de interese, o documentalista
procede a seleccionalos e a copialos nun cd-rom virxe e o usuario constltaos na casa. En menos
de cinco minutos resolveuse un asunto que sen o CDN nin o arquivo electrénico serfa un
problema cunha solucién que precisarfa semanas de arduo traballo.

Arquivo de materiais de SNL/SL

A maior parte dos materiais elaborados polos SNL/SL son circunstanciais, xa se trate de textos
de uso interno, como proxectos, informes e memorias, simplemente policopiados e de restrinxida
difusién, xa sexan materiais de campafa, volatilizados no mesmo acto de consumo: carteis,
almanaques, tripticos, boligrafos, adhesivos, carpetas, gorras, insignias, camisetas. Materiais,
daquela, que se non arquiva o CDN, raramente ninguén mdis vai gardar aparte do mesmo SNL/SL,
no caso de o facer.

Pero o seu interese é grande. Para os SNL/SL centrais serve para contrastar a diversidade
operativa dos periféricos, a estes, os materiais doutros servicios posibilitanlles aproveitarse da
experiencia allea. Entre os investigadores, tal provisién permitelles investigay a planificacion
lingtiistica en toda a stia complexidade. Ainda mdis: mediante unha web, que podé encargarse de
crear e manter o CDN, adicada 6 intercambio de demandas/ofertas de investigacién en
planificacion lingiiistica, os SNL/SL tefien 6 seu dispor a posibilidade de empregar a capacitacién
dos estudiantes universitarios para abordar investigaciéns de menor entidade, 6 mesmo tempo que
6s devanditos estudiantes se lles ofrece a eventualidade de emprenderen traballos que superen o
teoricismo académico.

Textos soltos

Na informacién, cantidade é calidade. Un centro de documentacién, ademais de libros,
informes, revistas, tamén da a benvida a calquera documento que achegue informacién. De entre
eles imos salientar copias de artigos de revistas facilitados por outras bibliotecas, textos baixados
da rede -hoxe estdn, mafid quén sabe-, separatas: editadas ou ben, tras rabenar coa coitela as
péixinas que interesan, soltos, follas voantes e pasquins de asociaciéns de militancia lingtistica,
programas e publicidade de partidos e sindicatos... '

Traballos de investigacion inéditos

Se coidarmos que unha investigacién empeza onde remataron as anteriores, 0 CDN ten que
reunir traballos lectivos universitarios, teses de doutoramento, informes de estudiantes en practicas
f?n SNL/SL, traballos de adxudicatarios de bolsas, textos de concursantes a premios, informes de
investigaciéns encargados polos SNL/SL a empresas demoscépicas, comunicaciéns e relatorios
lidos en encontros cientificos... Estes materiais, abundantes en nuimero, cotefien tanta ou mais
informacién ca publicada e son de notable actualidade.
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Fondo de dereito lingiiistico

Unha das frontes decisivas da batalla lingiiistica resélvese nos tribunais. Convén non minguar
as forzas neste flanco e recompilar disposiciéns (leis, decretos, normas, edictos...), doutrina
(desde tratados monogrificos en diversos tomos a artigos de opinién nos xornais), sentencias
(Constitucional, Supremo, Superior...). Os materiais relacionados coas cdmaras lexislativas -6
cabo, punto de partida de toda norma: debate de comisién e plenario, preguntas,
interpelacions. . .- constitien un capitulo 4 parte, pero de tratamento afin.

Arquivo multimedia

As bibliotecas son as notas necroldxicas de Gutemberg. Pero inclusive se a este morto lle
queda moita vida por diante, convén andar a ben cos herdeiros, polo cal nunca van sobrar
gravacions de encontros cientificos, videos de programas televisivos, materiais didécticos
multimedia... O tal material ata hai pouco considerado como de soporte, adquire a marchas
forzadas maior entidade propia.

¢Como atopar o que se desexa?

O cardcter monografico do CDN d4 un aire de familia a todo o material que almacena. Nun
palleiro, ainda madis dificil ca atopar unha agulla é localizar unha palla. Co fin de obviar esta
dificultade, o thesaurus e a indizacién permiten dispor dunha rica gama de matices para cualificar
con precisién cada documento, logrando deste modo recuperalo con rapidez.

Se non se dispén dun thesaurus apropiado, o miis operativo para elaborar un é tomar como
referente o dalgunha entidade institucionalmente vencellada 6 CDN, ampliando as entradas
especificas a partir dos thesaurus en uso noutros CDN semellantes (de Cataluna, do Pais Vasco,
de Quebec...) e adaptindoos 4s propias necesidades. Do mesmo xeito que no final dos libros ben
editados aparecen diversos indices: antroponimico, toponimico, tematico... é un principio 1til
para un thesaurus desagregalo en catro alineas: temdtica, xeogrifica, de idiomas, e de periodos

histéricos.

Como indizacién atrevémonos a suxerir -cos amafios que conveflan- a que utiliza o Centre de
Documentacio en Sociolingtiistica (véxase apéndice).

¢Qué difunde?
En papel

Convén elaborar un Boletin de sumarios, reproducindo todos os sumarios das revistas que se
recibiron no CDN desde o anterior boletin. Ata agora, fa ser moi custoso difundir este documento
na rede xa que fa esixir o permiso de cada cabeceira, e s6 se poderia ler como imaxe e non como
texto. Os boletins son de grande utilidade: para os profesionais dos SNL/SL xa que permiten
cofiecer en pouco tempo o contido das dltimas revistas e para o mesmo CDN, dado que establece
un réxime de intercambio con boletins de sumarios doutras bibliotecas, e a partir delas pode lograr
copia de artigos de interese para o CDN.

Un documento que compre considerar € o que o Centre de Documentacié en Sociolinglistica
chama Estado da cuestion, antoloxia periddica sobre a situacién da normalizacién, que inclie textos
aparecidos na prensa tales como editoriais, artigos de opinién e recensiéns de noticias de libros.
Tamén reproduce o texto completo de declaracidns/manifestos sobre asuntos lingtiisiticos e non
faltan referencias bibliograficas sobre a literatura gris (isto é, non publicada) que entra no CDN.
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Virtual

A través da rede débese poder consultar a relacién actualizada de novas adquisicions e as
obtas dispofiibles en réxime de intercambio.

Do mesmo xeilo, € sumamente interesante crear un espacio virtual. Pola sia mesma
complexidade s6 ofrecemos un esquema:

Base de datos bibliogrifica
Contidos:1.- Referencia bibliografica
2.- Descritores

Base de datos sociolingiiisticos
Cobertura: (en principio texto enteiro, e
se non ¢é posible, dando a referencia)

3.- Sinopses estatisticas
4.- Sumgrio xeral ///;yy graficos
5.- Sumario de estatisticas | __— mapas
grificos — | /ﬁgﬂraida de obras publicadas, parte
B mapas de produccién inédita)
6.- Indices (antroponimico, Contidos:
xeograficos...) a.- Titulo, autoria, fonte, data,

7.- Comentarios de internautas descritores
eDo fpndo_ do CDN : 1-2 b.- (Para as estatisticas): Universos,
»Da situacién social do galego mostra validez, obxectividade,
(Dispoiiible ou non no CDN): 1-7 fiabilidade
c.- (Para os mapas): Escala,
caracteristicas...
d.- Comentarios de internautas

Foro (s) con moderador
1.- Chats co autor dalgunha novidade bibliogrifica
2.- Foros tematicos

FAQ (web multimedia)
Caracteristicas: Divulgativa
Desefio homologado 4s' web da Xunta
En diversos idiomas
Exemplos: Historia do galego
O galego na actualidade

Banco de datos conceptual

Contidos:1.- Definiciéns e subdefinicions
2.- Sin6nimos, hiperénimos e
hipénimos

3.- Palabras relacionadas

4.- Equivalencias noutros idiomas

As slias vantaxes respecto 6 centro de documentacién tradicional son multiples. Os xestores
da politica lingliistica achégalles mais informacion (estatisticas e referencias), de maxima calidade
(6 poder manexar un maior volume de datos), pertinente e adecuada. Alén dos profesionais,
conséguense diversos obxectivos interesantes: politicamente, aumenta o prestixio do CDN, asi
como o do organismo ¢ que estd adscrito e asemade neutraliza o discurso antinormalizador;
administrativamente, 4dbrese a unha maior transparencia e gracias ¢ autoservicio que implementa,
gafia en rapidez, eficiencia e eficacia; cientificamente garante maior rigor e calidade.

¢Como se amplia o seu fondo?

Por compra adquirense boa parte dos novos materiais. Pero non todo se pode mercar: o
menos, porque non se vende -ou é de balde, ou non se pode conseguir-, 0 mdis, porque o
orzamento sempre € minguado respecto do que se desexarfa adquirir. Sempre se debe, daquela,
recorrer a estratexias alleas 6s circuitos comerciais entre as cales imos mencionar peticions,
intercambios e donativos.

As peticiéns -oficio acompafnado de carta invocando os cometidos do CDN, ou solicitudes con
menos adobios- resultan eficaces fronte 6s SNL/SL, co fin de que remitan 6 CDN copia do todos
0s materiais que elaborasen e que consideren susceptibles de seren de interese comun.

O réxime de intercambio concértase con servicios de publicacion de universidades, editores
mnstitucionais, asociaciéns de militancia linglistica, entidades académicas adicadas 4 L e cultura,
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partidos politicos e sindicatos, organismos de planificacién lingtifstica doutras comunidades... O
intercambio vai producir mais entradas canto méis poidamos ofertar. Unha solucién 4xil € divulgar,
a través da rede, os materiais que temos dispofibles.

Os donativos poden vir de particulares ou ben de asociacions que non poden xestionar o seu
fondo propio e que establecesen co CDN un convenio polo cal este actia como biblioteca-depésito.

¢Con quen podedes contar?

Nun centro de documentacién escenificanse todos os papeis. Para facerse con mais materiais
actda de coleccionista obsesivo, avarento amoreador e revirado farrapento. Procurando que a
desorde se transforme en xeitosa biblioteca aparecen en escena covachuelistas con manguitos e
arquivistas con quevedos. Midis tarde vannos sorprender titiriteiros informdticos, persuasivos
vendedores a domicilio, xentis relaciéns publicas.... Unha obra con moita vida, imposible de
resumir nas poucas pixinas que bosquexamos. Que non se sorprenda, entén, o lector de que
lonxe de dicirlle adeus, lle deixemos a porta franca, ofrecéndolle os nosos servicios para o que
tefia a ben solicitarnos. Comprometémonos a darlle detallada razén de todo aquelo que estea na
nosa man. O noso enderezo?

Centre de Documentacié en Sociolingiistica

DG de Politica Lingiistica

Departament de Cultura

Generalitat de Catalunya

R/ Mallorca 272, 12 andar

08037 Barcelona

Teléfonos 93 482 56 74 / 93 482 56 75 / 93 482 56 77

E-mail KSDL2303@correu.gencat.es

Fax 93 206 04 55

Coloquio

Recursos de apoio 6 labor dos SNL/SL. Aproximacién xeral 6s posibles recursos de apoio. A
experiencia do Quebec.

Iolanda Galanes

Jordi Bavieres Barril

Xosé Maria Pin

Universidade de Vigo

A mifa pregunta vai para Iolanda. Dos procesos de intervencién lingiiistica que ela observou
en Quebec, ¢serian algins trasladables 6 noso contexto, ou sexa a Galicia, por exemplo ¢ medio
universitario, ou da Administracién municipal?

lolanda Galanes

E unha pregunta bastante ampla que supofio que requirirfa un estudio previo. Pero se algo si
é posible nunha estadia en Quebec é darse de conta de como se elaboraron determinadas
politicas, apréndese un método de traballo e a fin de contas, ainda que hoxe a situacién sexa ben
distinta, polo que eu percibin, nos anos 60, pola situacién das ddas linguas, polo tipo de contacto
que tifian, -0 francés daquela era unha lingua B, unha lingua sen prestixio social, ainda que cunha
taxa de falantes bastante elevada- existian algiins puntos en comin que posiblemente si que serian
aplicables aqui. Ainda asi penso que isto require un estudio bastante amplo.

Alberte Gonzdlez Montariés
Antes de nada queria felicitar 6s dous relatores pola claridade e axilidade na exposicion e
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ademais tefio unha pregunta para cada un. Para Iolanda unha pregunta que ten que ver co que
expuxo sobre o detalle co.que a xente de Quebec traballou as cuestion terminoléxicas. A min
gustariame saber se nese estudio sobre terminoloxia estin pretendendo facer terminoloxia
innovadora para eles, reffrome en relacion 6 francés continental, ou se en realidade, limitanse a
recoller os traballos xa realizados no francés europeo. (En qué medida estin intentando innovar
e crear unha terminoloxia propia un pouco 4 parte?

E para Jordi Bafieres, queria dicir que me sorprendeu moito o que tila que ver coa
documentacién xuridica, o feito de que a levase unha persoa aparte do Centro de Documentacién
e fose externo 6 devandito Centro. jHai algunha razén para iso?

1G.

Sobre o traballo terminoléxico en Quebec, precisamente o que ten de innovador -e non é
casual que exista este desenvolvemento de métodos e de traballo terminoldxico- é que esta
intervencion xorde para resistir ou loitar nun contexto angléfono, nun mundo moi influenciado
por ese contexto, precisamente contra os anglicismos. Esta é unha das causas que motivan esa
intervencion. Entén eu neste caso, tefio a intuicién de que no francés europeo existen moitos mais
anglicismos ca no francés de Quebec. De todos modos, moitas veces, no que € a intervencién non
sempre se conseguen os resultados Optimos. Ainda asi, si que collen do francés europeo aquelo
. que lles interesa, pero, principalmente, eles saben cal € o seu inimigo e actdan e intervefien af,
basicamente cos criterios propios. E moito mais dindmica a intervencién terminoléxica en Quebec,
moitisimo mais, do que en Francia, con diferencia.

J.B.

Ben, hai una explicacién de tipo organizativo, simplemente que nés estamos dentro do sistema
xerdrquico estratificados de xeito diferente de onde estd o Servicio Xuridico. Pero hai ademais
unha cuestién de orde de magnitude, en xaneiro do 97, sobre temas de dereito lingiistico
dispufian de 11.000 documentos, cun crecemento naquel momento de 1.300. Néeste momento xa
deben contar cuns 14.000 porque houbo un crecemento vertixinoso e polo tanto non estamos
capacitados, desde o Centro de Documentacién, para asumir todo este volume.

Valentin Garcia

Concello da Estrada. Presidente da COTENOL.

Eu tefio unha pregunta para Jordi Baferes. Unha das cousas que me chamou a atencién foi
que dixeses que o fondo doutras asociaciéns e doutros colectivos pode estar situado no voso
Centro de Documentacién. Queria saber qué tipo de convenio, no caso de asinarse un convenio,
ou en base a qué se establece ese contrato entre o Centro de Documentacién e esas asociaciéns
que poden aglutinar toda a sia documentacién no fondo.

J. B.

Pois, por exemplo algunha asociacién de militancia linglistica, cando desapareceu ou daba o
fondo 4 Biblioteca de Catalufa, que é un magma, ou ben podianolo dar a nés. Neste caso como
nés xa tilamos unha relacién con eles -porque a politica de relaciéns puablicas é bdsica-,
pasibanos 6 fondo. A parte disto, tamén estd o caso de asociaciéns por exemplo ‘en Catalufia de
amizade co Alguer, que sabedes que é unha poboacién da Sardefia na que falan catalin. Eles son
unha entidade que ten a sta sede social nun hotel, reinense na casa dalgins amigos, fan unhas
cantas actividades, organizan viaxes. ;Onde poden ter os seus materjais? Pois téienos no Centro,
€ nos dispofiémolo. Unha asociacién de amizade con Occitania, ten tamén un local moi pequeno
e ali non lles caben os materiais. Ademais se estas asociaciéns pequenas se dedican a prestar
libros, non prestan, pérdenos, porque os libros desaparecen. Entén o mellor € dicir: nés temos os
libros mentres nos chegan como novidade, facemos as recensiéns, os nosos comentarios, ddmolos
a cofiecer e a continuacién cando xa pasaron por quen tiflan que pasar, envidmolos directamente
6 Centro de Documentacién. N6s ali xa o gardamos de maneira sistemdtica e polo tanto temos
controlado o préstamo, etcétera. E unha organizacién que beneficia a ambas partes.
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Logo tamén estd a cuestion das fronteiras que configuran unha asociacién de militancia todo isto
€ un magma de recantos difusos que terfa que detallarse moito e tampouco ten interese. Pero
ninguén o toma como se o estivesen controlando. Tratase de realizar unha politica escrupulosa de
respecto 6s dereitos de autor. O que si que se ten que ter sempre claro € que todos os traballos
inéditos de calquera orixe, non se poden deixar fotocopiar. Precisamente porque os autores
depositaron en 4 a sta confianza e déronche un traballo, o que menos podes facer é dilo para o
copieteo. Cando se sabe isto, este é precisamente o xeito de xerar confianza, xa que os universitarios
dinllo uns &s outros € van enviando cousas. Asi imos recibindo materiais, pero hai que ser
escrupulosos. Se a alguén lle interesa algo, pois ten lapis e boligrafo, pero nada de fotocopias.

Socorro Garcia Conde

Para adquirir fondos de diversa orixe, ;0 Centro de Documentacién ten que se dirixir a eles
ou hai xa un vinculo de colaboracién espontineo?, jodo o mundo que produce algo, enviao
inmediatamente 6 Centro de Documentacién?

J.B.

Hai o que se chama a biblioteca depésito, que teria que existir, estaba prevista xa desde o ano
82, no programa do PSOE, no Estado Espaiol pero non funcionou. Consistia precisamente en que
cando alguén tifia materiais que lle sobraban, ou que crfa que podian resultar de interese pero
non se sabia exactamente para quén, envidbao a esta biblioteca depésito e entén como estaban
as listas de materiais dispofiibles 6 alcance de calquera, podia solicitalo a esta biblioteca que servia
como unha especie de espacio comin. Isto quedou paralizado e polo tanto, facemos o que
podemos. A hora da verdade, poderiamos dicir ~é un pouco cinico pero € asi- que cando alguén
envia unha revista motu propio sen a pedir, significa que ten mdis ben pouco interese porque
aqui hai mais boa vontade que interese.

Parte do que editamos nés tamén se edita desde o Departamento de Cultura e tamén toda
unha serie de fondos que temos duplicados ou triplicados e polo tanto témolo en lista para
posibles intercambios. Polo tanto a partir de aqui vai chegando material pero sempre tes que facer
xestions; a xente non ten xenerosidade espontinea, e cando a ten € precisamente porque é a
tipica asociacién que estd moi na periferia, moi perdida. Para entendérmonos, nés recibimos
informacién gratuita, do Alguer precisamente, de Alacante. £ miis ficil recibir informacién de
Alacante ca do barrio que estd 6 carén en Barcelona, porque o de Alacante séntese perdido e
supofio que na sta concepcion estd que deste xeito, mantén un vinculo co que el entende que é
o poder, un vencello fantasma. Pero en cambio o vecifio pensa que cada un 6 seu. Nembargantes,
unha vez que se rompen os receos establécese unha relacién que vai durando.

S.G.C

Tefio outra pregunta tamén moi concreta para Iolanda. Cando falabas de servicios lingiisticos,
do niimero de persoas destes servicios, ;a que volume de persoas atenden, con tanta xente?
Porque desde o punto de vista dos servicios lingiiisticos que hai en Galicia, pensar nunha unidade
deste tipo con cincuenta persoas, case nos desconcerta, case nos da incluso medo.

1.G.

Ben, hai que pensar nas grandes empresas de comunicacién, non recordo agora ninglin
exemplo. Hai que pensar no Bureau de Traduction do Parlamento Canadense, que creo que é un
servicio bastante amplo, no que sobre todo tefien moita produccién terminoléxica.
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INTRODUCCION

No momento de proceder, como me correspondia, a presentar os II Encontros para a
Normalizacion Lingtistica, 0 mesmo que arestora, en que me dispofo a redactar unhas lifas para
2 Introduccién das actas correspondentes, vifiame inescapablemente 6 recordo a imaxe dos I
Encontros realizados cinco anos antes baixo os auspicios do Consello da Cultura Galega. Algunhas
cousas mudaran: comezando pola organizacidn, que en 1993 caera con case todo o seu peso
sobre 0s voluntariosos ombreiros deste servidor (ainda que non faltaran colaboraciéns moito mais
voluntariosas ¢ mina), cos resultados que € doado figurarse, mentres que en 1998 estivo en mans
dun equipo non menos esforzado pero miis eficiente, e rematando no escenario, que pasara de
ser o modesto local, un tanto escanastrado e pouco confortable (je moi friol), que con toda a ama-
bilidade e xenerosidade do mundo nos cedera o Museo do Pobo Galego, e para os II Encontros
foi un magnifico auditorio, unha das pezas mais admirables das excelentes instalaciéns con que
conta o Consello. Tamén se apreciaban mudanzas nos participantes: onte (1998) eran mdis ca tra-
santonte (1993), e polo menos alglns atopdbanse nunha situacién mellor para desenvolver o seu
traballo.

Pero outras cousas, lamentabdmonos na inauguracién dos II Encontros, continuaban miis ou
menos igual. O final dos II Encontros revisironse as conclusiéns a que se chegara cinco anos
antes, e todos ou case tédolos presentes quedaron desagradablemente sorprendidos da siia actua-
lidade. O final deste volume poden cotexarse unhas e outras, e o lector xulgard por si mesmo.

;Cales son as motivaciéns principais que nos apuxaron a organizar estes Il Encontros para a
Normalizacién Linglistica? Constatamos unha profunda insatisfaccioén no sector, moito mdis redu-
cido do que seria de esperar pero xa de proporciéns e importancia considerables, das persoas que
traballan pola promocién do idioma galego. Lévanse tomado iniciativas moi positivas, como a cre-
acién dun abano bastante amplo de servicios lingiiisticos e de normalizacién lingiiistica, pero as
persoas 6 cargo destes, moitas veces carentes dunha preparacién indispensable, séntense adoito
faltas de apoio por parte da Administracién autonémica, e/ou do organismo en que desenvolven
o seu traballo. Bétanse en falta moitas cousas, algunhas en principio miis doadas de conseguir
(servicios de apoio terminol6xico, por exemplo), e outras méis complexas do que parecen (impli-
cacién dos responsables, politicos ou outros, da entidade en que se insire o correspondente ser-
vicio). O punto central da reflexion destes II Encontros é o da necesaria coordinacién dos servi-
cios, coa participacién activa das instituciéns que os acollen. A via a que mdis insistentemente se
apuntou foi a do consorcio, pero esta proposta non pecha, loxicamente, o debate.

Por parte, o Consello da Cultura, como é obvio, ten competencias e medios moi limitados para
contribuir a solucionar eses problemas, pero é a nosa vontade explotalos 6 maximo, en beneficio
de todos. Claramente, unha cousa que entra no d4mbito de competencias do Consello € a anilise
das situaciéns e a elaboracién de proposta de soluciéns para presentar 6s poderes puiblicos que
contan coa potestade e os medios para aplicalas. E obvio que a preparacién duns Encontros coma
estes constittie unha boa achega no camifio indicado, pois da a oportunidade para que determi-
nadas persoas (conferenciantes e relatores) avancen na reflexién das cuestions suscitadas e pro-
ponan puntos de vista e vias de abordaxe 6s participantes, 6 mesmo tempo que facilitan o encon-
tro e mailo intercambio aberto de ideas e de experiencias entre todos. Este € o 4nimo co que qui-
xemos comezar os Encontros.

Unha tltima palabra sobre a necesidade de colaboracién entre as distintas institucions publi-
cas de cara a conseguir o obxectivo que nos move a todos e a todas: a promocién do idioma gale-
go. A creacién de servicios e equipos lingiiisticos e de dinamizacién sociolinglistica constitde
unha ferramenta de importancia estratéxica para achegdrmonos a este obxectivo. Pero as persoas
que desenvolven o seu labor neles precisan, ademais de moitas cousas concretas que vefien recla-
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mando con moito comedimento, con todo o dereito e con toda a razén (formacién e medios axei-
tados, condiciéns laborais dignas, orientacion desde féra, integracién no interior dos organismos
en que desenvolven o seu labor, etc. ) un horizonte global que dea sentido ds sdas fatigas locais.
Precisan sentirse participes dun proceso colectivo que avanza, todo o cautelosamente que se con-
sidere oportuno pero con firmeza e sen trasacordos, cara a uns obxectivos que non tefien que ser
grandiosos, abonda con que sexan concretos, e que poden ser modestos pero polo menos deben
ser discernibles. O establecemento de mecanismos de colaboracién entre os distintos organismos
que traballan pola promocién do idioma, comezando polos propios servicios ¢ equipos, € seguin-
do por instituciéns como as que colaboraron na realizacién destes Encontros ou que dunha ou
outra maneira participaron nas actividades desenvolvidas, pode constituir un paso no sentido indi-
cado, quizais pequeno, pero indubidablemente significativo. Os organismos publicamente res-
ponsables disto, comezando polo propio Consello, deben facer todo o posible para que ninguén
se sinta illado, sen apoio, sen perspectivas, sen motivacions e sen medios 4 hora de realizar a stia
contribucién para o fomento dun dos nosos bens, cultural e colectivo, mdis valioso, un ben que
anda, non nos enganemos, en moito perigo: o idioma do pais.

Henrique Monteagudo
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ARQUIVO DE PLANIFICACION E NORMALIZACION
LINGUISTICA/CENTRO DE DOCUMENTACION
SOCIOLINGUISTICA DE GALICIA

Henrique Monteagudo
APNL

Sentadas na Introduccién a este volume as lifias esenciais da vision en que repousa a organi-
zacién destes Encontros, que é a mesma que informa o Arquivo de Planificacion e Normalizacién
Lingtifstica-Centro de Documentacién Sociolingiistica de Galicia, na presente contribucién limita-
rémonos a describir a realidade institucional do Consello da Cultura Galega, realidade que cons-
titde o marco en que se insire o devandito Arquivo. Esta exposicion, que noutro contexto puide-
ra semellar escusada, cobra todo o seu sentido se se ten en conta o relativo desconecemento sobre
o Consello da Cultura Galega. Na ultima parte da exposicién, deterémonos con mdis vagar no pro-
pio Arquivo.

O Consello da Cultura Galega

O Consello da Cultura Galega é unha institucién oficial, con rango estatutario, non goberna-
mental, representativo do mundo cultural galego, e de caricter basicamente consultivo, € que ten
como finalidade a defensa e promocién dos valores culturais galegos. A sta existencia vén deter-
minada polo artigo 32 do Estatuto de Autonomia de Galicia, desenvolvido nunha gspecifica Lei do
Consello da Cultura Galega (8/1983, do 8 de xullo). Nesta Lei aparece definido como "6rgano con
personalidade xuridica propia e plena capacidade para o cumprimento dos seus fins" (art. 3).
Tritase, xa que logo, dun organismo dotado de completa autonomia respecto das outras institu-
ciéns da Comunidade auténoma, e nomeadamente verbo da Xunta de Galicia. E unha institucion
bastante orixinal, sen paralelo exacto noutros paises, nin sequera nas outras nacionalidades his-
t6ticas do Estado. O seu caricter representativo da cultura galega vén dado fundamentalmente a
través da stia composicion, da que falarei un pouco mdis adiante.

Entre as sGas competencias contanse (art. 6):

» fomento da lingua e a cultura galegas;

e a anilise de cantas cuestiéns atinxan ¢ patrimonio cultural galego;

e a valoracién das necesidades culturais do pobo galego;

e asesoramento 6s poderes piblicos de Galicia;

e a consulta a estes;

» a presentacién de informes e propostas s instituciéns da Comunidade auténoma;
e a organizacion de actuacions culturais adecuadas 6s seus fins.

Para a consecucién destes fins, e no ambito das stas competencias, o Consello da Cultura
Galega ten capacidade de iniciativa, investigacion e organizacién. Reparando nas sias competen-
cias, bétase de ver que se trata dun organismo de estudio, deliberacion e consulta, cunha marxe
para as actuaciéns de dinamizacién cultural, pero carente de mandato executivo.

O Pleno do Consello ocupa o seu centro de gravidade. Compéiieno representantes de institu-
ciéns culturais (nun nimero variable, arredor de quince), persoas a titulo individual (dez), o con-
selleiro de Cultura da Xunta de Galicia e mailo presidente do propio Consello, elixido polo Pleno
mediante votacién secreta. As instituciéns representadas son: A Real Academia Galega, a Real
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