lingtifstica, non sé elaborando e distribuindo terminoloxia, senc’).n tamén levar.ldo a cab.o' aCCiC./){'lS
de promocién do uso do galego en diversos sectores: xudicatura, notarios, administracion
municipal, empresas, etcétera. Neste momento O servicio estas.? facendo cargo de ta{efas que
propiamente non lle corresponden, como por exemplo a atencion dgn cons@erable nimero de
traducciéns 6 galego en sectores onde o uso do galego ainda € moi precarlo,’ € que ne’cesuan
dunha axuda especial, pero faino porque considera que é necesario en certos dmbitos fiarllg-/las
maximas facilidades para que asuman o galego, ou noutros casos porque se trata de situaciéns
que tefien unha fonda repercusion social e non podemos desaproveita-la oportunidade para que

o galego estea presente.

S6 quero dicirlles, antes de rematar, que este servicio estd aberto para todos, f: esti aberto tar.lto
no sentido de dar coma no de recibir. Dentro de non moito tempo estard 6 dispor dos usuarios
unha base de datos terminoléxica consultable a través de Internet, pero poden acudir a el por
calquera procedemento, por teléfono, por fax, por correo, _por correo electrénico, ou
persoalmente. As consultas tratan de contestarse o mdis axifia posible, poden fa?emos chega-las
stas dibidas e expofie-los problemas que atopen, xXa sexan puntuais ou de’ caricter xeral, pero
tamén poden envia-las sas contribuciéns e as propostas de solucion dalgin des_tes proble/rnas
cando os tefian estudiados, porque ese labor redundard en proveito doutros. Saiban que € un
servicio de todos para todos, e que, se algin sentido ten, non pode ser outro que o de contribuir
4 normalizacién da nosa lingua e 4 galeguizacién plena da nosa sociedade.
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RECURSOS DE APOIO OS SERVICIOS DE
NORMALIZACION LINGUISTICA

Modesto Rodriguez Neira
Universidade de Santiago de Compostela

O apoio de referentes fiables, base para acometer procesos de intervencién social

Calquera proceso que comporte unha intervencién social como é normaliza-lo status dunha
lingua debe apoiarse nun cofiecemento ben fundado e o mais completo posible das situaciéns sobre
as que se quere incidir. Deste principio depende en boa medida o éxito de tan complexo labor.
Entre os instrumentos mdis fiables destacan aqueles que proporcionan unha informacién directa da
realidade, obtida in situ e por procedementos e métodos debidamente contrastados e habituais nas
Ciencias Sociais. De af que na intervencioén social, a informacién fornecida por estas investigaciéns
sexa unha garantia e se consideren un referente valioso para prove-los instrumentos e planifica-las
accions encaradas 4 consegui-lo obxectivo que se persegue: mellora-lo status dunha lingua.

Malia a sta importancia e utilidade, € obvio que non impiden nin esgotan as posibilidades de
cofiece-lo obxecto. A middo a informacién proporcionada por estes estudios, case sempre de
natureza cuantitativa, debe ser implementada por outra de caracter cualitativo, na que se avalien
as motivaciéns individuais que inducen a un falante a usar unha lingua (ou prescindir dela)
segundo qué determinantes sociais e persoais infldan en cada circunstancia. Por outra banda, estas
ferramentas non poden constituir un fin en si mesmas, sendén un medio para acadar outros
obxectivos. Cémpre, xa que logo, rendibilizalas.

A abundancia de investigacién cuantitativa sobre a situacién
sociolingiiistica e o seu aproveitamento

A abundancia de traballos relativos 6 cofiecemento da situacién sociolingiiistica galega
constitie unha boa base para desefiar modelos de planificacién lingtifstica orientados a mellora-
los niveis de uso do galego. Sen embargo, nesta riqueza hai moita diversidade, tanto no ambito
que estudian coma na sda universalidade. Os miis abundantes limftanse 6 ensino, probablemente
pola necesidade de contar con instrumentos veraces nos que fundamentar algin tipo de
planificacién lingtifstica escolar. En calquera caso, a maior parte das investigaciéns sobre a
situacion sociolingiistica galega vefien a coincidir en destaca-la necesidade de medidas que freen
a tendencia decrecente do uso oral do galego nas tltimas xeracions (cf. tiboas 1 e 2 e grafico 1).
Con caricter xeral e de gran utilidade na planificacién lingliistica compre destacar, pola sta
amplitude cuantitativa e cualitativa, sobre todo dous: O Censo de poboacion e vivendas de 1991 e
0 Mapa Sociolingiiistico de Galicia.

O Censo de poboacién e vivendas de 1991(Censo-91)!

Constitde a fonte de datos mais extensa sobre a situacién sociolingtistica de Galicia, dado que
contén informacién da poboacién galega de tres e mdis anos. En total, no referido & dmbito
sociolingiiistico 2.568.791 individuos, excluidos os que non contestan. Sen embargo, malia esta
gran cobertura -propia dos censos, xa que se consideran poboaciéns e non mostras- a diversidade
de dmbitos 6s que deben atender limita as posibilidades de afondar en cada un dos apartados. No
relativo 4 lingua galega redicese 6 cofiecemento e uso da mesma.

' Instituto Galego de Estatistica (1992). Censo de poboacion e vivendas 1991. Coriecemento e uso
do idioma galego, Xunta de Galicia, Santiago de Compostela. 4 vols.
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A pesar desta limitacién cualitativa, o Censo-91 achega datos moi valiosos para unha primeira
fase da planificacion lingiiistica. Por unha banda, o feito de que os resultados aparezan referidos
6 total de Galicia e a cada un dos seus concellos permite non s6 conece-la situacién de cada un
deles, sendn contrastala coa xeral no conxunto do territorio galego (cf. tiboas 1 e 2). Deste xeito,
o planificador lingiiistico local pode dispor de datos veraces sobre o seu concello e 6 mesmo
tempo contar cunha referencia relativa 4 situacién sociolingtiistica galega. E obvio que as grandes
diferencias que se aprecian por habitat ou idade, por tomar dous referentes principais, demandan
planificacions lingiifsticas especificas para cada ambito.

A utilidade ainda é maior se recorremos 4 distribucién de cada un dos fenémenos linglisticos
segundo aqueles determinantes sociais que poden influir nas situaciéns lingtisticas. O Censo-91
6 presentar cruzamentos do uso e cofiecemento do galego en cada concello por idade, estudios,
actividade econémica e ocupacién, non s6 resalta o influxo destes factores sociais no porvir da
lingua, senén que dé pautas sobre as prioridades que compre afrontar na planificacion lingliistica
da mesma. As distribuciéns por idade e por habitat do total de Galicia e dun concello urbano (cf.
tiboas 1 e 2) ou a relacién entre competencia e uso (tiboas 3 e 4) son ben representativas das
linas que cémpre seguir.

Tiboa 1.Uso do galego en dous grupos de idade. Total Galicia. Censo de 1991

Idade Usao sempre Usao 4as veces (Nunca o usa Total
15-18 anos en 1991 41,51% 50,97% 7,51%

(69.981) (85.934) (12.666) N=168.581
41-50 anos en 1991 60,51% 33,54% 5,93%

(192.002) (106.437) (18.825) N=317.264

Tiboa 2. Uso do galego en dous grupos de idade. Concello de Vigo. Censo de 1991

Idade Usao sempre __|Usao 4s veces |Nunca o usa __|Total
15-18 anos en 1991 9,55% 75,77% 14,67%

(1.864) (14.780) (2.862) N=19.506
41-50 anos en 1991 25,98% 60,52% 3,48%

(8.837) (20.586) (4.588) N=34.011

Taboa 3. Relacién entre cofiecemento e uso do galego. Total Galicia. Censo 1991

Conhecemento / uso Usao sempre Usao 4s veces [Nunca 0 usa Total
Pode entendelo 58,39% 35.38% 6,22%

(1.432.679) (868.239) (152.711) N=2.453.629
Pode falalo 61,13% 36,99% 1,87%

(1.432.348) (866.982) (43.961) N=2.343.291

Taboa 4. Relacién entre cofecemento e uso do galego. Concello de Vigo. Censo 1991

Cohecemento / uso Usao sempre  |Usao ds veces |Nunca O usa Total
Pode entendelo 20,97% 64,41% 14,61%

(49.760) (152.813) (34.669) N=237.242
Pode falalo 23,54% 72,15% 4,29%

(49.760) (152.470) (9.081) N=211.311

O Mapa Sociolingiiistico de Galicia (MSG)?

? Ferndndez Rodriguez, Mauro A. e Modesto A. Rodriguez Neira (coords.).
(1994). Lingua inicial e competencia lingiiistica en Galicia. A Coruna. RA.G.
(1995). Usos lingiiisticos en Galicia. A Corufa. RA.G.

(1996). Actitudes lingtiisticas en Galicia. A Corufia. RA.G.
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A diferencia do Censo-91, o MSG abarca unha base (38.897 entrevistados) mdis reducida, malia
que sobradamente representativa (nivel de confianza do 95%, marxe de erro de +0,62%) da
poboacion galega de 16 e mdis anos; pola contra, trata unha amplitude tematica moito maior na
que se inclden cuestions relativas a: competencias linglisticas en tres xeracions, lingua inicial € o
seu ambito de adquisicién, lingua habitual, uso lingtistico familiar (entrevistados, os seus pais e
0s seus avds) e os seus condicionamentos, escolar, laboral, mercantil, etcétera, percepcién do uso,
cambio linglistico, actitudes cara 6 galego e o seu uso (institucional, legal, litdrxico, xornalistico,
administrativo, publicitario, escolar, toponimico, etcétera) obriga de sabelo, promocion,
transmision e futuro do mesmo, normalizacién, converxencia lingtistica, prexuizos sobre a lingua,
etcétera. Tal variedade temitica esta reflectida nas 148 preguntas (incluidas as de identificacion)
de que consta o cuestionario aplicado 4 citada mostra mediante entrevista guiada.

E evidente que diante desta riqueza de informacién cémpre referirse aqui s6 a determinados
aspectos, aqueles que estimo mdis proveitosos para unha primeira fase da planificacién lingtistica.

O galego, pese a se-la primeira lingua de Galicia en extension e emprego (68,6%), perde
frecuencia de uso nas Gltimas xeraciéns. A poboacién nova ainda que mellora no cofecemento
(sobre todo escrito) do idioma, Gsao menos na interaccién cotid.

Este é quizais o trazo madis salientable e transcendente dos resultados do MSG con vistas 4
planificacién lingiifstica, porque o porvir dunha lingua depende moito da sda presencia na fala.
Fsta caida na frecuencia do uso non debe interpretarse nun senso puramente determinista que nos
induza a profetiza-la desaparicién do galego a medio prazo porque existen -mecanismos
compensatorios, uns dirixidos a promove-lo status da lingua -é o caso da atencién a dimensién
publica- outros xurdidos nos propios falantes que feblemente apuntan a unha inversién desta
tendencia cadente.

Taboa 5. Medias* de uso por idade e hibitat. StatusMSG-92

Mostra urbana Mostra rural Total Galicia
Idade 0 o N 0 o N 0 9 N
16-25 1,88 77 1.662 | 3,05 .94 4407 | 2,52 1.03 7.488
26-40 2,21 90 22751 3,29 83 5.602| 2,79 101 9.861
41-65 2,50 92 3.038 | 3,55 .67 9.142| 3,13 .93 14.790
>65 anos | 2,74 .99 1.128 | 3,70 .61 4.494 | 3,37 .88 6.758
Total 2,32 .94 8.103 | 3,42 79 23.64| 2,96 1.01 38.897

* A media indica unha posicién nunha escala onde 1= s6 casteldn, 4=s6 galego.

Non obstante, o fenémeno da menor presencia do galego no uso habitual da poboacién nova
merece unha atencién prioritaria na normalizacién lingtistica, non s6 pola importancia que pode
te-la transmisién da lingua 4s futuras xeracions, senén porque sabemos que os cambios
lingtiisticos prodicense basicamente antes dos 30 anos. Neste proceso algins feitos importantes
na vida das persoas coma unha nova escolarizacion, a entrada no mundo laboral ou a pertenza a
novos grupos de amigos desempefian un papel principal.
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Grafico 1. Diacronia do uso por ling. habit. en Galicia. MSG-92

- % So6 galego
e Mais galego
100 — Mais castelan
S6 castelan
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A situacion do galego nas cidades demanda unha planificacion lingliistica especifica.

As cidades galegas seguen sendo nicleos de recepcién de persoas, moitas delas orixinarias de
vilas e da aldea, contornos en xeral mais galeguizados. A incorporacién 4 cidade implica moitos
procesos de adaptacién 6s modelos urbanos e, entre eles, tamén 6s habitos linglisticos ali
imperantes. Con todo, ainda que a tendencia 6 movemento pendular cidade-aldea se mantén en
moitos dos inmigrados é ben certo que, especialmente nas segundas e terceiras xeraciéns, a
cidade constitde un medio moi propicio para o abandono da lingua vernicula. Por outra banda,
os nucleos urbanos tenden a ser un mosaico de culturas onde se dan as interaccions mdis variadas,
é dicir son unha invitacién 6 multilingiiismo. Neste contexto as linguas miis febles soen ver
reducido o seu espacio respecto 6s dmbitos monolingles orixinarios, xa que deben competir con
outros idiomas. Quizds este sexa o custo e o risco (descilpenme unha comparanza tan
mercantilista) de buscar maior protagonismo no novo mercado. En consecuencia, a planificacién
lingiiistica debe ter moi presente tanto os dmbitos e situaciéns nos que se instale o galego, coma
o efecto da integracién noutra cultura sobre a identidade lingtistica dos inmigrados.

O bilingiiismo € un fenémeno en alza

Algins trazos das sociedades modernas coma a mobilidade social, a forte presencia dos
medios de comunicacién, a superacion de fronteiras, a extensidon da cultura, o crecemento das
cidades, etcétera, favorecen e demandan o emprego de varias linguas: no caso galego a
manifestacién sociolingiifstica mdis evidente é o aumento do bilingliismo, sobre todo do
“maioritario en casteldn” (cf. grifico 1). Nestas situaciéns binarias a extensién dun dos elementos
adoita repercutir nunha diminucién do seu par. £ obvio que se unha persoa sé fala ddas linguas
canto mdiis use unha delas menos utilizard a outra. A sociolinglistica na sa dimensién
planificadora debe estar moi atenta 4 direccién que toma o bilingiiismo en Galicia.

As actitudes cara 6 galego son altamente favorables.

Esta receptividade da poboacién galega é un bo punto de apoio para normaliza-lo idioma.

O MSG afondou nas actitudes linglisticas cara 6 galego e o seu uso en distintos dmbitos.
Tamén se ocupou dos prexuizos lingiisticos cara 6 idioma. En dmbolos dous temas a
predisposicién dos entrevistados amosa unha elevada aceptacién do galego, tanto pola alta
favorabilidade das actitudes (3,6 de actitude xeral nunha escala 1,5) coma polo claro rexeitamento
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dos prexuizos cara 4 lingua (4,24 nunha escala de 1,5). Esta valoracién ainda € mais positiva entre
4 xente nova (3,75 no grupo de 16 a 25 anos) polo que, desde esta perspectiva a planificacién

Jingilistica no grupo menos galeguizado, pero miis receptivo 6 idioma, non s6 terfa a mellor
acollida senén que deberia acada-los maiores éxitos.

Coloquio

Os recursos de apoio 6s SNL/SL en Galicia
Rosario Alvarez

(moderadora)

Henrique Monteagudo

Manuel Gonzdlez Gonzdlez

Modesto Anibal Rodriguez Neira

Socorro Garcia Conde

Ben, non quero ser dura pero paréceme que O vou ser porque estou moi, moi abraiada
dalgunhas cousas que escoitei. Por exemplo, chimame moitisimo a atencién, algunhas das cousas
que fan os centros que se presentan nesta mesa, € estou pensando -afnda que xa o sabia,
evidentemente todos o sabemos- no feito de que un Arquivo de Planificacion tefia que organizar
encontros formativos e de debate, que dentro da sta funcién se pense na coordinacién da xente
que traballa en servicios lingiiisticos. Chdmame ainda mais a atencion, porque non o sabia, que o
TERMIGAL faga unha campafia de difusién do uso da lingua ou nas palabras do profesor Manuel
Gonzilez, “gafiar 6 usuario para a causa do galego”, que é algo asi como un traballo dun servicio
linglistico, ou algo semellante, € dicir, creo que bastante féra do que € a terminoloxia; ou que
unha persoa que vén do Seminario de Sociolingiistica -ou do que foi o Seminario de
Sociolinglistica, non sei se neste momento o é- se pregunte por qué ninguén p’ide informacion
sobre o Mapa. (E que alguén sabe que se pode pedir informacién sobre o mapa? Todas estas
cousas lévanme a pensar en que estes tres centros, e algins mdis que poderian existir ou que
existen, eran para os servicios lingiisticos, e non sé para eles, algo asi como tamén uns
fornecedores de servicios. Dalgunha maneira poderiannos fornecer informacién sociolingiiistica e
de terminoloxia, e documentacién en calquera materia relacionada. Pero xérdeme a dibida de se
a localizacién ou o status, unha cousa da que falamos esta mafnd, destes tres centros permite que
presten estes servicios. Cada un deles estd dalgunha maneira colgado doutra institucién, non existe
en ninglin momento un centro auténomo, € se o comparo por exemplo coa exposicion da mesa
anterior, vexo tamén que hai unha grave carencia de integracién destes centros, pero non s6
destes, creo que é un problema xeral de todos os servicios e de todo o que facemos, nunha
especie de esquema xeral de obxectivos e de funcionamento. Por iso a min me pareceu ten
interesante a intervencién de Iolanda, aquelo que viamos en Quebec, onde hai unha chea de
centros pero estin todos nun esquema comun, e cada quen ten un papel nese esquema. Aqui
parece que hai unha confusién bastante grande de papeis. Tamén, comparando coa intervencion
do representante do Centro de Documentacién de Barcelona, chimame a atencién que nese caso
un centro que tamén estd dependendo doutra institucion, si dependa dunha institucién de maxima
responsabilidade na normalizacién lingiiistica, como é a Direccién Xeral de Politica Linglistica, e
sen embargo aqui calquera destes tres depende doutras instituciéns que tefien uns obxectivos
laterais ou relacionados un pouco de lonxe. Pregunto entén, ;.compre revisar a localizacion, status,
autonomia, funcionamento, funciéns, deste tipo de centros?, ;compre un esquema xeral?, ¢fai falta
un marco global onde inserir estas unidades? ;Son estas as funciéns que lles corresponden? Isto €
un pouco unha reflexién en voz alta.

Henrique Monteagudo
A resposta creo que debe ser distinta dependendo dos centros porque tamén as iniciativas de
creacién de cada un deles, non coinciden necesariamente. No caso do Arquivo ti sabes moi ben
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que é unha especie de iniciativa, en certa maneira, voluntarista, para intentar encher un baleiro
que se ve pero que non parece que ninguén tome a decisién de encher. Entén na medida en que
tampouco podemos quedar cruzados de brazos ante o problema, ofrece a posibilidade de
parchealo. O Arquivo € plenamente consciente, e ti seguro que tamén, de que € un parche. Agora
a alternativa é un parche ou nada. Sobre o que dis da coordinacién dos centros hai, 6 mellor, unha
pequena desculpa, e € o feito de que son todos eles centros bastante novos, de creacion bastante
recente e quizais non se lle poida pedir demasiado neste sentido. Agora ben, hai que ter en conta
que a iniciativa para crear determinado tipo de centros e a iniciativa para coordinar eses centros
ten que partir de onde ten que partir. Nese sentido estaslle rifando 6s que imos 4 misa, non 6s
que faltan a ela. Eu desde o punto de vista do Arquivo véxoo asi. Isto € tipico, e eu falaba tamén
no Congreso do ILG disto, dunha situacién desorganizada na cal os organismos estin onde 6
mellor non deberfan estar e encargase de funcions que 6 mellor non eran exactamente as que lle
debian de corresponder.

Manuel Gonzdlez

Por seguir co problema, respecto 4 situacién dos centros, a conciencia que tefo € que estin
todos descolocados, absolutamente todos, ou polo menos os que estan representados nesta mesa.
Ou 6 mellor non estin descolocados, e quizais non sexan os centros que todos estamos pensando.
O Seminario de Sociolingiifstica da RAG non é un Seminario de Sociolingiiistica da Xunta de
Galicia ou do Goberno Galego ou como organismo auténomo, dependendo de quen sexa. O
Seminario de Sociolinglistica da RAG é a RAG constituida para estudiar os problemas relacionados
coa sociolinglifstica e acaba ai. Outra cousa € que como non hai unha institucién que deba
desempefiar o papel dun Seminario de Sociolingtistica, dependendo, ou relacionado cunha
politica de planificacion lingfiistica, etcétera, o Seminario de Sociolingtiistica da Academia trate de
encher, parcheando, determinados aspectos, ou algunhas das funciéns que deberfa ter esa
entidade que non existe. Respecto a TERMIGAL, pois exactamente o mesmo, hoxe estd actuando
na Academia e no Ramoén Pifieiro, e creo que neste momento estd practicamente na mellor
situacién, pero non debe ser esta. Un servicio de terminoloxia ten que ter unha funcion
perfectamente delimitada dentro dun proxecto de planificacion lingiiistica. O que ocorre € que se
seguimos furando por ai, imos dar 6 problema de fondo, que non hai unha vertebracién deso que
non quero dicir. Por suposto, non hai unha planificacién de servicios, non hai unha planificacion
de obxectivos claros. Evidentemente, non hai unha planificacién dos servicios que tefian que
traballar de cara a facilitar o cumprimento deses obxectivos. Entén estamos con iniciativas mais
ou menos privadas, individuais ou sectoriais, tratando de cubrir aqueles aspectos que é factible
cubrir nun determinado momento, pero non obedecen a uns organismos perfectamente
desenados, desde o seu principio, para cumprir unha determinada funcién que teflen como
obxectivo final a normalizacion lingiistica deste pafis.

Respecto 4 campafa de sensibilizacion, eu ben sei que unha campana de sensibilizacién non
é un obxectivo directo ou primordial dun servicio de terminoloxia. De todos os xeitos pregunto,
¢quen a fai?, ;qué servicio de normalizacién hai hoxe que tefa presencia no mundo notarial, e
quen di no mundo notarial di no mundo policial, por exemplo? Pois eu se non o fai ninguén e
hai a posibilidade de actuar dunha maneira ou doutra de cara 4 introduccién do galego nese
sector, evidentemente non tefio ningin reparo, sexa funcién de quen sexa. Claro que nunha

situacién normal non deberia ser asi, pero creo que € mellor facer ca non facer, en todo caso.

Modesto Anibal Rodriguez

Eu coincido co profesor Manuel Gonzilez en que aparece certa desvertebracion, desorde ou
desorganizacién entre os servicios de normalizacién lingiifstica. Parece que se bota en falta unha
gufa que polo menos conecte o traballo dos servicios que ofreza un vieiro por onde ir, e que
apunte os problemas fundamentais que hai que atender en cada caso e en cada momento. Con
respecto, e que ningtn se ofenda, 6s datos do Mapa Sociolingiiistico de Galicia, se non se utilizan
na normalizacién lingiiistica, partindo do suposto de que lle poden ser ttiles, non serven
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practicamente para nada. Ese traballo estd precisamente pensado como soporte de informacién da
situacion sociolinglifstica que se quere normalizar. O mellor estou equivocado.

Ainda que hai moita informacién no publicado, poderfase esperar que quen se ocupa da
normalizacion lingiifstica, demandase informacién. ¢Qué pasa no concello x? O Seminario ten
datos e aférralle 6 servicio de normalizacién un traballo interno de desefio, aplicacién e
elaboracién, e anlise de cal é a situacion sociolingiiistica nese concello. E madis, se eses datos non
se usan, dentro de 5 ou 10 anos non serven porque as sociedades son dindmicas e as situacions
cambian.

HM.

Eu queria matizar, e pido desculpas por te interromper, que respecto ¢ que dis de que non se
solicitan, eu non sei se vos tendes algin problema de tipo de dereitos legais, ou asi. O que si
ocorreu foi que desde aqui solicitironse os datos e dixosenos que non se nos podfan dar. Con
respecto 6 Instituto Galego de Estatistica, nés tamén solicitamos eses datos ¢ pretendian cobrarnos
unhas cantidades moi considerables por acceder a esa base de datos. Entén eu agradézoche que
fagas aqui a oferta porque efectivamente hai que facela.

MAR.
Quen deberifa facer a oferta, e pode facela, é o sefior director do Seminario non eu.

HM.

Ben matizo que a xente debe saber que existen eses datos e que pode acceder a eles, pero
nos tentamos a experiencia e nun caso atopimonos con que non se puido -Manolo sibeo-. Non
puidemos obtelos, ainda que no sei se a resposta € provisoria ou definitiva pero de feito de
momento non os temos. E o Instituto Galego de Estatistica, a ti dirfache moi boas palabras pero

a noés presentdbanos un orzamento moi elevado para acceder a eses datos.

Isabel Vaquero L.

A mifa consideracién ou pregunta vai dirixida 6 profesor Manuel Gonzilez, que 6 meu
entender falou méis como profesor ca como director de TERMIGAL. O primeiro que queria facer
era darlle os parabéns por ese primeiro traballo que eu entendo que é de difusién terminoldxica
mdis ca outra cousa e desde logo dicirlle que coincido plenamente nas consideraciéns que fixo
sobre os factores que deben incidir nos procesos de difusién terminoléxica. Dito isto, e botandolle
imaxinacién e boa vontade, e coincidindo tamén no que dixo de que mdis ou menos todos
facemos o que podemos a pesar da falta de vertebracién e de todas estas cousas, o que si me
gustaria é dicir que si que convén ter un pouco de rigor e de profesionalidade € iso € 0 que espero
do TERMIGAL, coma de calquera outro servicio ou de calquera outro organismo. Entén eu poderia
entender por exemplo que ese traballo que ides presentar proximamente, € froito dunha especia
de convenio, ou de acordo de colaboracién. Por exemplo no caso de que, como ti dicias houbese
un servicio de normalizacién nos colexios de notarios ou dalgunha asociacién de notarios,
algunha asociacién con peso, ou con algin tipo de incidencia nese dmbito. Entén esa asociacion,
ese servicio, dependendo do que se trate, se quere facer unha campafa de extension de uso
dentro dese organismo e considera que necesita unha ferramenta formal, algo que deberia
_ corresponderlle 6 TERMIGAL, esti ai para apoiar ese traballo. Non sei se este € 0 caso, pero seria,
penso eu, o ideal. Se fose asi, calquera servicio ou organismo dos que estamos aqui representados
¢poderia facer isto mesmo co TERMIGAL, ou sexa dicir: “a min interésame traballar esta area,
necesito un vocabulario, un manual de algo ou unha aplicacién informatica que leve 0 voso aval,
algo no que voés traballarades?

Por outra parte, ¢con que tipo de criterios de prioridade de 4reas traballades?, ¢por que foron
documentos notariais e non outra cousa?

M.G.

Ben ;por que foron documentos notariais e nos outra cousa? Pois porque era un ambito no
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que non habia practicamente nada. Evidentemente o TERMIGAL non se prestou a traballar en
colaboracién cos notarios, non houbo unha iniciativa dos notarios dicindo: “Oe, convertémonos
0 ano pasado e queremos que, no prazo de cinco anos, 0 90% da nosa documentacién saia en
galego, porque estamos en Galicia e estamos comprometidos coa nosa terra”. Tivemos unha serie
de reuniéns con distintos notarios de Galicia, unha chea de reuniéns co decano do Colexio da
Corufia que ten ambito territorial en toda Galicia, Paco Ordéiez, e a verdade é que as primeiras
reuniéns eran para pechar a tenda. As respostas eran que o galego na notaria non o pide ninguén.
Ben, dd o mesmo, ofrecemos, provisoriamente, mecanografados e fotocopiados unha serie de
documentos para que experimentasen e manexasen gratuitamente e para que 0s repartisen nas
notarias e tamén de xeito provisorio, ofrecémonos tamén a traducirlles documentacién notarial de
maneira gratuita, deixando claro que era provisoriamente. Ben, digovos que houbo un numero
considerable de documentos notariais que nos chegaron para traducir, chegou un momento, non
se sabe por qué, que parecfa que os notarios, ou alglins dos notarios estaban xa mdis interesados
no asunto da galeguizacién que nés mesmos. Pero a verdade é que 6 principio a actitude era
frontalmente negativa, practicamente sen excepcién. O que ocorre é que eu creo que os sectores
hai que trabalialos e hai que ir diluindoos pouco a pouco, deixalos madurecer, e insistir, e volver,
porque moitas veces creamos, creo, pantasmas, verdadeiros monstros que no momento en que
nos achegamos e os tocamos esviense e desfanse con relativa facilidade. E cuestién de traballar,
traballar e traballar.

Respecto 6 que preguntabas sobre se apoiariamos calquera tipo de campafia ou contribucién
a ela noutro sector, evidentemente, para iso estamos ademais, e estamos desexando que cheguen
propostas dese tipo. A colectivos, servicios de normalizacion linglistica de determinado dmbito
que queren iniciar unha campafia de galeguizacién en determinado sector con estas lifias, nds na
medida, claro estd, do que nos sexa posible, imoslle prestar o noso apoio, diso que ninguén tefia
ningunha dibida.

Mercedes Martinez Pena

Eu queria, se se pode responder, que se falase sobre se esa falta de coordinacién das
institucidéns ou dos 6rganos de sociolingiiistica que existen, ¢é debido a que cada un non é que
traballe, 6 mellor individualmente, pero si moitas veces buscando o prestixio individual da propia
institucién? Ou tamén desde que a lingua se fixo oficial, algo que non se dixo, ¢por falta de
compromiso por parte dos poderes publicos?

H M.

Eu no que dis de que cada organismo busque o seu brillo, ou incluso as persoas, creo que
indubidablemente pode haber algo diso porque sempre ese tipo de ambiciéns estin polo medio
destas cousas. Agora eu considero que o fondo do problema estd na segunda parte que € o que
leva aboiando aqui, o que se di reiteradamente, e a cuestién 4 que eu aludia cando falei daquel
manifesto que fixemos no ano 93, onde precisamente se facia fincapé en que os servicios
lingtiisticos e de normalizacion estaban a revelarse como unha ferramenta imprescindible na
extension do uso do galego nos ambitos institucionais, pero que para que fosen unha ferramenta
eficaz, era imprescindible que o seu traballo estivese enmarcado nun programa global e que
houbese organismos das autoridades competentes na materia, que basicamente é a Direccién
Xeral de Politica Lingliistica da Xunta, que se encargasen non sé de crear unha serie de
convocatorias de servicios publicadas no DOGA, que iso € algo relativamente sinxelo, s6 hai que
ter os cartos € 0 DOGA, senén de dar directrices de traballo, de marcar prioridades de traballo e
ofrecer elementos de orientacién, de coordinacién e de apoio. Porque obviamente este é un
dominio novo no noso pais pero ¢ mesmo tempo no que se xoga boa parte do futuro do pais
que de xeito tan pesimista debuxaba antes Modesto. Aqui x6gase moito do futuro do galego e
non hai unha longa experiencia neste terreo. Entén, as autoridades competentes tefien que tomar
conciencia de que a suda responsabilidade non se esgota na convocatoria de axudas para a
creacién de servicios de apoio 4 lingua, aqui, ald e acold. Esa é a parte mdis superficial da
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responsabilidade, pero a responsabilidade de fondo estd na creacion, na elaboracién dun plano
de normalizacién linglistica, a curto e medio prazo, detallado por sectores con obxectivos e
prioridades € con instrumentos humanos, econémicos e institucionais para garantir o cumprimento
deses obxectivos. E neste terreo concreto, mesmo desde a perspectiva do seu traballo, €
obrigatorio que lles interese dirixir o traballo dos servicios. Tifian que dirixilo, e iSO significa
dotalos de instrumentos e marcarlle orientaciéns. E isto non estd sendo asi porque aqui 6 que
estamos asistindo € 4 proliferacién de servicios nos que cada persoa se ve inserida na sda
institucién coma un paracaidista, cun horizonte laboral moitas veces moi en precario, sen apoio
fa institucion na que estd entrando a traballar na que é visto como un estraflo, como un parasito
ou como un pesado e sen apoio tampouco na institucién que responde disto que é a Direccion
Xeral de Politica Lingiifstica e toda a armazén institucional que estd por debaixo dela. Entén eu
creo que o problema fundamental estd ai, algo que temos dito e repetido por activa, pasiva e
media. Entre estas outras iniciativas parciais que saen, estin as que saen da propia institucion,
porque algunhas delas, desde logo o Seminario de Sociolingiiistica e o TERMIGAL credronse por
iniciativa das autoridades da Xunta competentes. Este é un caso distinto 6 do Arquivo, que se
creou por iniciativa nosa, safu de abaixo e xa desde un primeiro momento se advertiu que estaban
descolocados estes servicios. Non é que descubrisemos finalmente que a Academia Galega non é
o lugar dun Seminario de Sociolingiiistica, sabidmolo desde o primeiro dia e advertimolo. Isto o
que crea € continuas disfunciéns porque en ningin sitio unha academia se dédiCB: '{1
Sociolingtiistica. En cambio un servicio de terminoloxia coma o TERMIGAL, que € un S€rvicio
sobre o corpus da lingua ten certa cabida na Academia; 6 mellor tampouco tifia que estar ali pero
en todo caso hai unha lei que di que a Academia Galega encargarase da actualizacién da
normativa do corpus do galego e iso, entre outras cousas, € a terminoloxia.

Aqui hai toda unha serie de disfunciéns que tefien efectos moi perniciosos porque non s¢ trata
soamente de “ben, en fin, estamos na Academia pero xa miraremos de procurar alvida", non. Aqui
n6s o tnico que podemos facer é, segundo a mifia proposta, 6 final, revisarmos o manifesto do 93
e actualizalo; xa veredes como ademais vainos dar moi pouco traballo, 2 non ser que 0 queiramos
ampliar, e insistiremos de novo neste problema que a min me parece o central. Pero Creo que
tampouco paga a pena que deamos voltas e voltas arredor porque penso, nunha pequena critica,
para darlle animacién 6 asunto, 6 compafieiro Modesto, que non debemos abandonarnos a
compracencia dos nosos males e das nosas miserias, porque iso é unha especie de masoquismo que
s veces conduce 4 inaccion. E desde logo o futuro de galego non sei onde estd pero na inaccién
non estd. Enton, na medida en que nés poidamos achegar formas de avance concretas € particulares
que venan substituir és grandes discursos que ocultan as carencias impresionantes que hai debaixo
deles, sentiremos que estamos avanzando cara a algo e que podemos botar féra ese pesimismo e
esa compracencia no mal que estamos e no futuro negro que nos espera.

Xosé Maria Pin

Universidade de Vigo

Eu tefio certo sentimento de frustracién polo que estd ocorrendo agora aqui, non me sinto a
gusto porque, paréceme que nos estamos perdendo coma un individuo que tivese unha
tuberculose un pouco avanzada e 6 mesmo tempo unha moa picada e que lle houbese que pofer
unha ortodoncia e af estd o problema, en dicir, que se o TERMIGAL isto ou o ILG aquilo, ou o
Consello da Cultura non sei o qué. A min paréceme que ai hai algo escondido que eu intdo pero
que non sei se son miis ben fricciéns de tipo localista, de tribo, con perdén. Pero 0 verdadeiro
problema, o gordo, é o que apuntou Anibal, estanse perdendo falantes, a curva cae en picado, e
entén ;c6mo se articulan uns medios para darlle a volta a esa curva, para tentar mudar actitudes?
O demais parécenme “cousifias” que habera que ventilar no seu momento pero en realidade ¢hai
algo planificado?, ¢hai interese serio, planificado e tamén de xeito articulado conxuntamente para
mudar actitudes, para que o galego non se converta en algo residual e arqueoléxico? Non sei se
Anibal me pode contestar se iso € posible facelo, ou mellor ainda, se hai algo en camifo.
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MAR.

Eu sei das inquedanzas de Pin. Hai 6 parecer un proxecto, -e digo é parecer porque eu sé
tiven un contacto- da DXPL, de iniciar a elaboracién dun estudio encamiiado a ganar falantes para
o galego, a mellorar a situacién social do galego desde o punto de vista do uso. Estd por agora
pouco mdis ca nunha idea. Evidentemente ai hai un traballo fundamentalmente de psicélogos
sociais, que son, polo menos, as persoas que deberfan arbitrar as medidas para modificar as
conductas individuais e colectivas. Esperemos a ver qué sae de ai. Non sei se o profesor Manuel
Gonzilez pode engadir algo mais.

M.G.

Efectivamente vaise constituir agora un grupo de traballo encamifado a elaborar unha serie
de medidas no sentido que, mdis ou menos, expofifa Modesto, de ganar falantes para o galego.
De todos 0s xeitos, eu se son sincero, non creo moito nos psicélogos sociais, nos socidlogos, si
na andlise dos datos, pero na capacidade de transformacién non moito.
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SOCIEDADE DA INFORMACION,
CULTURA E LINGUA

Joan Majo
Internet Forum Society de Bruxelas

O punto central da presentacién serd unha reflexién sobre as consecuencias desde o punto de
vista linglistico do desenvolmemento da sociedade da informacion.

Esta reflexién ird precedida dunha descricién rdpida dos trazos esenciais desta transicion desde a
actual “sociedade industrial fragmentada” cara a unha “sociedade da informacién globalizada”. Vanse
examinar 0s aspectos tecnoloxicos, econémicos e politicos que estin na orixe desta revolucién e que
provocan a explosion da informacién e o correspondente cambio de paradigma social.

Antes de entrarmos directamente nos aspectos culturais e lingtisticos imos describir algtins
riscos socioecondmicos que van condicionar a vida das persoas e sobre todo o seu modo de
traballar e de se relacionaren e que provocarin unha nova cultura.

A reflexion propiamente dita vaise centrar, sobre todo, en dous temas:

A transmisién escrita do cofiecemento e da cultura e a transmisién audiovisual, intentando
atopar os elementos de cambio e a sta previsible evolucién.

O papel da lingua no contexto das redes electrénicas, 0 seu caricter ambivalente e as
dificultades de prever o resultado de tal evolucién.

A conclusién da reflexion ird nunha dobre lifa:

As incognitas que introducen as prevision temporais dalgin cambio tecnoldxico transcendental
e que poden cambiar o panorama totalmente.

A necesidade dunha politica activa de promocién das linguas como signo de identidade.

Esta presentacién ten fundamentalmente ddas grandes partes. Na primeira vou intentar ofrecer
unha descricién rapida e por isto superficial, das caracteristicas basicas do que denominamos “a
sociedade da informacién”, 4 cal eu prefiro chamar “a sociedade do cofiecemento”.

Esta descricion consistird en detectar algunhas tendencias que se estdn producindo na
actualidade, nas cales a sGa aceleracion e simultaneidade nos estin conducindo cara a2 un cambio
social profundo, un verdadeiro cambio de sociedade. Consistird tamén en describir algins dos
trazos caracteristicos desta nova sociedade.

A segunda parte vai constar dalgunhas reflexions persoais, en forma case de “fichas”, arredor
da cultura e especificamente da lingua, neste novo contexto.

A sociedade da informacién
Tres tendencias profundas.

De entre os moitos fenémenos que hoxe en dia podemos apreciar, escollo tres que me
parecen de maior importancia e mdis cargados de consecuencias de futuro.

A primeira tendencia é de caricter econdémico. Os custos unitarios dos elementos materiais
necesarios para procesar informacién, para almacenala ou para a difundir tenden ripidamente a
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