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A evolucion das novas tecnoloxias da informacion e as esi-
xencias dun mercado de traballo cada vez mais competitivo son un
desafio para os profesionais do xornalismo e, de forma especial,
para as institucions de ensino dunha profesion coma esta, en cons-
tante cambio. Os medios de comunicacion esixen profesionais con
solidos conecementos en informatica, con capacidade de innova-
cion e flexibilidade para actuar nos diversos campos do xornalismo,
ademais doutros contidos necesarios para a actividade periodistica
que a Universidade tradicional non sempre sabe dar'. A vertixinosa
evolucion da profesion formulalles ademais as universidades a nece-
sidade non s6 de formar novos profesionais, senon tamén de aten-
der a demanda de reciclaxe continua para os xornalistas, que se ven
na obriga de responder a novos retos profesionais presentados polas
novas linguaxes desenvolvidas ao abeiro das novas tecnoloxias.

A Facultade de Ciencias da Comunicacion da USC, nacida
hai agora 11 anos, xorde en plena crise do modelo educativo do
xornalismo espanol, o cal dera lugar a comezos da década dos 70
ao nacemento das facultades de Ciencias da Informacion. Uns cen-
tros educativos dotados dun plan de estudos que estaba enfocado
naquel momento a formacion de informadores nunha sociedade
como a franquista, que padecia os recortes da liberdade de prensa
propios dunha situacion ditatorial en que os medios audiovisuais
nin sequera podian producir informacion. Toda unha contradicion.

Daquela o ensino do xornalismo, como ocorre en moitos
outros contextos, incluso en paises democraticos, limitabase a
reproducir contidos xeneralistas das ciencias humanas e sociais,
mesturados con materias propias da profesion que, en ningun caso,
acadan a dimension practica necesaria para o exercicio profesional.
A Universidade espanola limitase nese tempo a lanzar ao mercado
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profesionais con boa formacion tedrica, pero con grandes dificulta-
des para porier en practica os seus coniecementos; asi pois quedaba
en mans das empresas a formacion empirica dos titulados universi-
tarios. Nesta situacion, non resulta rara a desvalorizacion da titula-
cién, e o camino emprendido por moitos empresarios de optar por
outro tipo de titulados, ou incluso de contratar non titulados que
ingresaban na profesion periodistica por unha cada vez mais visibel
porta traseira. Unha via alternativa que, por riba, foi consagrada
pola Constitucion espanola de 1978 en nome dun mal entendido
concepto de liberdade de expresion, en que se confunde o acce-
so aos medios co libre exercicio dunha practica profesional que
require dunha formacion regrada. Neste momento, os centros de
formacion de xornalistas do panorama espanol contamos co
grande handicap de ter que atraer universitarios para unha titula-
cién que non é necesaria para o exercicio profesional.

Que é o que pasa na sociedade espariola e particularmente
na galega para que cada ano preto da cuarta parte dos estudantes
que superan a selectividade queiran facerse xornalistas e fagan cola
ante as portas da facultade de Santiago até subir a nota minima de
entrada a niveis superiores aos esixidos polas carreiras de elite? Por
que tanto interese en estudar unha profesion que non é obrigato-
ria e posue uns niveis salariais, salvo excepcions, que figuran nos
niveis medio-baixos da escala laboral?

Son algunhas das interrogantes que, de portas para dentro da
facultade, nos facemos cando unha nova promocion se apresta a
comezar os estudos de Xornalismo. Uns estudos que, por certo, nin
sequera gozan de boa prensa entre as empresas do sector, receosas
dun ensino que, até o de agora, estivo bastante afastado da realidade
practica da profesion, ainda que esta sexa unha vella teima univer-
sidade-medios que, afortunadamente, se desinfla cada dia.

Este achegamento entre a Universidade e a empresa xornalis-
tica débese, por unha banda, a unha realidade que estatisticamente
demostra que, pese ao confusionismo sementado pola Constitucion
espariola ao identificar liberdade de expresion con libre acceso a pro-
fesion periodistica, hoxe en dia mais do 70% das redaccions infor-
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mativas de xornais, radios e medios televisivos estan integradas por
licenciados en Ciencias da Informacion. Con todo tamén debemos
relacionar este feito coa filosofia imposta pola LRU (Lei de reforma
universitaria), que permitiu a configuracion duns plan de estudos
mais proximos a practica profesional do xornalismo.

Neste contexto non € estraino que, a comezos dos anos 90 as
facultades de Ciencias da Informacion do Estado espariol lle dean un
xiro importante a stia orientacion pedagoxica buscando unha mellor
adaptacion as condicions do mercado. Froito desta nova mentalida-
de, impulsada dende anos atras pola LRU, é a reforma dos plans de
estudo de xornalismo que emprenden a maior parte das facultades
e onde a recentemente creada Facultade de Ciencias da Informacion
de Santiago de Compostela, como centro de nova creacion, foi pio-
neira, xa que puxo en marcha un ano antes ca no resto do Estado
espariol esta nova filosofia, en que o ensino teorico e a formacion
practica se equilibran a un cincuenta por cento.

O que esta claro e o que percibimos todos é que, ainda
introducindo mecanismos de critica universitaria nos plans de
estudo, ou o ensino do xornalismo comezaba a encadrarse no per-
fil esperado polo mercado de traballo, ou quedaria 4 marxe deste.
O xornalismo ¢ unha actividade profesional en que o resultado é
un produto ou servizo e, dende este punto de vista, o plan de estu-
dos debia configurar un curso de periodismo onde a profesion fose
ensinada de forma integral.

A pesar da desregulacion que vive a profesion periodistica,
30 anos despois da posta en marcha das facultades de Ciencias da
Informacion, xa ninguén dubida que o exercicio profesional precisa
dunha formacion académica perfectamente estruturada que garanta
o papel do xornalista como mediador, unha especie de "experto en
expertos", é dicir, que sabe a quen recorrer para obter a informacion
que necesita e domina as técnicas que fan posibel a transmision desta
informacion ao publico xeral. Todo iso nunha sociedade complexa e
altamente tecnificada na que o papel dos medios de comunicacion
sera cada vez cualitativamente mais importante.
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O xornalista deste século non se limitara a traballar nun
xornal, nunha emisora de television, nunha cadea de radio, ou a
exercer a profesion nos tres soportes en simultaneo, como xa o fan
moitos profesionais de empresas multimedia, senén que as novas
tecnoloxias, dende a dixitalizacion da imaxe e o son pasando polas
comunicaciéns por cable, estan recomponiendo o até agora tradi-
cional panorama dos mass media e abrindo novos campos profe-
sionais ainda dificiles de perfilar para os que vivimos inmersos no
inicio do proceso de evolucion dende a xa case que arqueoloxica
galaxia de Gutemberg. As sociedades do Terceiro Milenio van nece-
sitar un novo tipo de comunicador que sexa quen de avaliar, anali-
zar, comprender e explicar o que estd a pasar e, dentro do posibel,
0 que poida pasar no futuro, sen que por iso se abandone o papel
fundamental de informar.

O papel da Universidade esta en posibilitar a formacion
dese tipo de profesional, que ao meu xuizo debe estar dotado
dunha gran curiosidade por todo o que o rodea, afan de compren-
sion, de imaxinacion, sede de cofiecementos, certa vocacion peda-
goxica e paixon por comunicar, xunto cunha boa dose de valentia
e de prudencia.

A existencia dun centro de formacion de xornalistas en
Galicia concibese de forma que sexa capaz de garantir a formacion
de profesionais, potenciar a investigacion e a reflexion sobre os
problemas da comunicacion e da cultura e favorecer a reciclaxe
permanente dos profesionais que tefien que adaptarse s esixencias
dun sector en permanente evolucion.

Tratase dunha opcion tedrico-técnica, en que a funcion da
teoria non quedaria satisfeita se se limita a reflexionar sobre a pro-
blematica da significacion destinada a producir un coniecemento
capaz de xerar unha competencia de simple "lectura", senén que
debe cumprir, sen escusa, a funcion de xerar unha competencia
operativa destinada a producion das mensaxes nos medios de
comunicacion.

Tratase, pois, de producir un saber que permita conecer os
mecanismos, convencions e loxicas culturais e sociais que posibiliten
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o complexo proceso de producion. A teoria debe servirnos tamén
para caracterizar a técnica, referida tanto aos instrumentos de pro-
ducion e de emision ou difusion, como aos procedementos e recur-
SOS ue entran en Xogo para CONstruir as mensaxes e coan as esixen-
cias do proceso de transmision e difusion da palabra, da imaxe e do
son, asi como as dos procesos de codificacion e decodificacion.

A funcion docente especifica da Facultade de Ciencias da
Comunicacion de Galicia é ofertar ao alumnado os cofiecementos
tedricos, técnicos e practicos, a instrucion e o adestramento nece-
sario para formalo como profesional da informacion e da comuni-
cacion en todos os medios, cunha cualificacion que desenvolva e
estimule o seu afan de investigacion e de experimentacion funda-
mentadas nunha ampla base tedrica.

A propia dimension universitaria do centro e das suas dis-
ciplinas obriga a afondar no conecemento tedrico e cientifico dos
medios de comunicacion e de informacion, de xeito que exceden
os limites da practica e da formacion profesional. O obxectivo que
se persegue con esta achega tedrica ao exercicio do xornalismo e da
comunicacion é o de capacitalo profesionalmente para renovar per-
manentemente o proceso comunicativo en que desempenara un
papel relevante, pero ademais debe permitirlle a reflexion sobre a
practica da profesion.

Na Universidade de Santiago tratamos, pois, de formar
comunicadores con sentido expresivo na escrita e no audiovisual,
que dominen as técnicas de expresion oral e visual ademais da
redaccion axeitadas 4s esixencias derivadas das caracteristicas
peculiares de cada medio. Por outra parte, os nosos alumnos deben
conecer as tecnoloxias disponibeis para efectuar esa expresion
sacandolle 0 maximo rendemento na producion informativa e
comunicativa, sobre todo cando neste momento o mercado recla-
ma un "periodista compacto" que retina as funcions tradicionais do
informador e as de desenador-operador-mesturador-realizador. Un
profesional capaz de manexar os equipos de forma que sexa o autor
integral da mensaxe.
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Non hai que esquecer que entre as funcions que deben
levar a cabo os comunicadores segundo a demanda social actual
atopanse: a investigacion capaz de orientar as politicas de comuni-
cacion; as estratexias de comunicacion; o deserio da oferta e dos
produtos; a xestion dos proxectos; a implantacion das tecnoloxias;
a mellora das linguaxes comunicativas; o descubrimento de novos
xéneros periodisticos; e a critica e a analise da praxe dos medios e,
porque non, da especulacion tedrica.

Tamén para todo isto ten que formar os alumnos a facultade
se quere contribuir ao desenvolvemento da sociedade e da cultura e
responder con eficacia as esixencias sociais e do mercado. E esta for-
macion s6 llela pode garantir unha concepcién que combine os sabe-
res teoricos e técnicos para buscar unha relacion dialéctica e non de
forma escindida e non poucas veces contraditoria.

Tratase de subministrarlle ao alumno "saber" e "saber
facer". Por outra banda non se pode confundir o "saber facer" con
"saber como facer". Son duas cousas distintas ainda que as duas se
aprenden. A primeira apréndese por medio da instrucion e a
segunda mediante o adestramento; ambas as duas aprendizaxes
son responsabilidade do centro.

Esta filosofia plasmase nun plan de estudos, modificado en
1999, que pretende responder con eficacia as necesidades do mer-
cado da comunicacion e da informacion e as demandas sociais ade-
cuandose s directrices do Ministerio de Educacion que se ditan
desde o Consello de Universidades, esixencia imprescindibel para
o reconiecemento oficial do titulo.

O plan de estudos actualmente en vigor na USC presenta
un grande equilibrio entre teoria e practica, cun 57% dos créditos
tedricos e 43% practicos, onde os soportes impresos supofien un
51,5% de créditos e os audiovisuais un 48,5%. A carreira esta equi-
librada por sectores de capacitacion: hai materias que capacitan
para a comprension do contorno social e da sta evolucion histori-
ca, asi como para expresion lingtiistica, o que supon un 25% da
oferta. O alumnado conta tamén con materias que capacitan nas
teorfas especificas da comunicacion e da informacion, o que cons-
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tittie un 23% da oferta. Finalmente contan con materias que capa-
citan na analise, teoria e experimentacion da producion informati-
va nos diferentes medios, 0 52% dos contidos.

Neste momento, 4 luz dos resultados obtidos, coa expe-
riencia das sete promocions de xornalistas saidas da Facultade de
Ciencias da Comunicacion de Galicia, dende un punto de vista
persoal, dirfa que a realidade do panorama profesional en Galicia
suxire un novo paradigma na formacion dos graduados e que ese
novo paradigma pasa pola calidade. Un novo enfoque que dote ao
futuro profesional da comunicacion dunha formacion flexibel e
axeitada para un mercado de traballo en constante mudanza, con
tendencia a ser cada vez mais dindmico, en funcion dos avances
tecnoloxicos, da competencia entre soportes e no xurdimento de
novos medios.

Para dotar de maior calidade ao ensino dos futuros xorna-
listas son precisas boas infraestruturas, coma o edificio que dende
hai dous anos serve de sede a facultade, obra do arquitecto portu-
gués Alvaro Siza. Boas infraestruturas que tefien que modernizarse
cada pouco, con novos e altos investimentos. Para todo isto hai que
reclamar o compromiso constante das autoridades universitarias e
da mesma sociedade. E, sobre todo, débese poder contar cun cadro
de profesores que saiba estar a altura das circunstancias, que tefian
claro que a stia formacion nunca estara pechada e que esixe dunha
constante reciclaxe e traballo de investigacion para poder incorpo-
rar ao ensino os seus logros como investigadores. Este equipo debe
renovarse con sabia procedente das novas xeracions, para o que é
necesario rachar esta tendencia aos cadros de persoal planos que
ultimamente esta a ameazar a universidade publica espariola dende
a entrada en vigor da nova LOU (Lei organica de universidades).
S6 asi estaremos en condicions de seguir formando bos profesio-
nais e de acadar o reconecemento social que merece unha profe-
sion tan lonxe da dignificacion.

Por tultimo, hai que destacar a necesidade de incorporarse
canto antes ao proceso de converxencia cara ao denominado
"Espazo europeo da educacion superior" que, despois da harmoni-
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zacion econdmica e laboral, supon o terceiro reto da Union
Europea. Este proceso esixira un grande esforzo por parte dos edu-
cadores para dotar o sistema educativo dunha maior flexibilidade
que faga posibel a compatibilidade entre os sistemas dos diferentes
paises, o que lle permitira ao alumnado posuir un curriculo propio
e aberto acorde cos seus intereses. Este feito seguramente nos vai
beneficiar aos galegos e portugueses que, coa realizacion de con-
gresos como o presente, apostamos xa por un futuro sen fronteiras.



