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A TECNOLOXIA COMO CONTIDO

Margarita Ledo Andién

A Tecnoloxia, as Tecnoloxias —ese comodin— presentadas 4 marxe das stias impli-
caciéns simbdlicas e mais histdricas, é dicir, culturais e sociais, entraron nos Media como
«ben universal» poisque entraron dende posiciéns de culto ds forzas productivas e dende
a defensa, dogmitica, do «libre fruxo» das mesmas en tanto se publicitan como causa de
desenvolvemento.

As ate hai ben pouco anomeadas Novas Tecnoloxias da Informacién, abordadas
exhaustivamente a nivel da descripcion das sdas aplicacions na 4rea euro-americana, son
observadas agora dende un outro nivel de andlise, a partires das modificacions que intro-
ducen nas estructuras productivas e organizativas dos Medios de Comunicacién e albis-
case un outro aspecto central, de caracter deontoléxico, que se vencella coas politicas
editoriais e co espacio piblico da comunicacion.
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Como suxeito madis representativo das transformaciéns e das contradicciéns nas rela-
ciéns sociais de comunicacién, a prensa funcionard, para nés, como un paradigma do que
presentamos so o tiduo a tecnoloxia como contido, ou a técnica como praxe, sen discu-
sién de fins, na idea-matriz de Habermas e co albo do retorno & praxe, porque retome-
mos a necesidade de intervir no eido da significacién.

Adoito repétese que as NNTT transforman, simultdneamente, os procesos de elabora-
cién da mensaxe, inciden na profesién xornalistica e producen, elas mesmas, informa-
cién. No seu uso adequire cardcter central a «innovacién» como satisfaccién —ata extre-
mos de maquinamania— frente 4 cldsica nocién positivista da técnica como resposta a
necesidades sociais e histdricas especificas.

Porque se a aplicacién das NNTT 4 Informacién, no dmeto da prensa escrita e dende
perspectivas empresariais, tivo como obxectivo de seu a diminucién de gastos fixos
—capiduo de man de obra, de materiais, de fontes— e o incremento da velocidade de
produccién, o culto 4 espiral eficiencia-custes-utilidade chegou a se converter nunha
variante tecnocratica dentro do universo dos Mass Media que pasou a controlar as fun-
ciéns de recolla, reproduccién, almacenamento e transmisiéon dun ben outrora necesario
que chamabamos Noticia.

A competencia entre suministradores tradicionais de informacién (axencias, xornais,
radio, TV), as inversions fortes que van reforzando o cardcter industrial do sector, a
internacionalizacién da oferta coas conexions a bancos de datos, a traslacion de diarios
via satélite, estdn obrigando a revisar cuestiéns de responsabilidade sobre a informacidn,
cuestions de autoria, de fluxo transnacional, de soberania, de identidade cultural, de con-
textualizacion e de descodificacion.

Como figura visibel no medio deste entorno, o xornalista aumentou o seu poder na
medida que accedeu a novas competencias a traveso das que «crea» o seu material de
inicio a fin, mentres perde responsabilidade sobre o contido, sobre os criterios de noti-
ciabilidade —news values— e sobre as fontes, sobre da orixe, a tipoloxia e a credibili-
dade dos materiais en bruto.

No balance de dez anos de aplicacién das Novas Tecnoloxias 4 produccién de pren-
sa e da instauracion do Sistema editorial, os cambios acontecidos no diario deron como
resultado o seu achegamento ao perfil estandar no que define a un ben de mercado, sus-
titufndose a sda consideracion cldsica de ben patrimonial, de ben guase piblico ou que
terd que ver co espacio publico denantes que co espacio privado ou persoal.

Andase a modificar, polo tanto, a funcién social do diario e modificase, a0 mesmo
tempo, a profesién xornalistica.

Ao nivel empresarial, e despois de se reforzar a razén financieira e mais o proceso
de marketizacién do producto prensa, asistiuse a4 materializacién das posibilidades de
multiplicar os usos da mesma produccién-base, na orixe do que por estatus e erradamente
se deu en chamar «multimedia», coas ediciéns descentralizadas, as ediciéns conxuntas e
mesmo a saida noutros soportes, por pantalla (o diario electrénico) ou por impresora no
teu living-room (o diario facsimile).

Esta situacién propiciou, obviamente, diversos debates e posiciéns diversas no estudo
e na investigacién, co seu centro nas relaciéns innovacion/prdctica xornalistica, na ver-
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satilidade tecnoléxica e rutinizacién da profesion, e arredor dos obxectivos empresariais
no sector.

Anélises recentes —cfr. Wolf, Mauro: «Modelos periodisticos en transicién»— e
outros xa cldsicos —Schlesinger, P: Putting «reality» together— confirmardn que as tec-
noloxias trouxeron meirande nimero de fontes, mdis informacién, pero tamén menos
control sobre o traballo por parte dos profesionais. Observaciéns pioneiras, como a re-
ferida sobre gatekeeping, que apuntaban a que os propios Media se constituian en refe-
rencia de si propios para a escolla de informacién, mantefien a sia vixencia, € nos novos
productos de prensa incorpérase, como «natural», a segregacién da cultura xornalistica,
en tanto construccién histérica permanente, e se desdebuxan os cédigos profesionais que
tifian definido o comportamento clésico verbo da produccién de informacién. O diferen-
cialismo formal € o derradeiro paso deste plan de reconversién do diario nun ben de mer-
cado.

Asfi, lonxe de se poder considerar como instrumentais e como organizadoras da pro-
duccién, as tecnoloxias influiron, tamén, a nova cultura empresarial e, canda ela, con-
vertironse nunha das mediaciéns determinantes da actual produccién simbdlica.

O DIARIO, UN PRODUCTO COMA OS MAIS

A decisién, pois, de estudar o feito tecnoléxico imbricado no proceso comunicativo €
non s6 como descripcién puntual ou mesmo procesual da aplicacién das Tecnoloxias 4
prensa, de o estudar, o feito tecnoléxico, a partires do agrupamento 16xico de factores,
de variantes interdependentes, trouxo consigo a obriga de pensarmos no cambio de usos
do diario, na sta tendencia a se definir como un outro productn para o mercado, acep-
cién que conleva a emerxencia da figura do Editor —do patrén— como dominante e ter-
mos que incorporar a calquera pescuda as transformacions empresariais.

A modo de exemplo abondaria con citarmos ao desaparecido Robert Maxwell: «cara
a fin do século quedardn dez corporaciéns que van nutrir con servicios 4s pequenas
empresas» e abondarfa con ollarmos ese macro-periddico, The European, como posibili-
dade, ainda que exista s6 na salas de agarda do aeroporto.

A configuracién do producto diario tal e como se nos apresenta gufase, pois, polos
parametros seguintes:

— Acceso e uso de meirande nimero de fontes materiais, ainda que igualmente insti-
tucionais.

— Tratamentos mdis diversificados (formatos de titulacién, despeces, apoios infografi-
cos, «billets») pero menos lectores.

— O visual como recurso espectacular a se nutrir dende o universo formal da Publi-
cidade.

— O visual como tentativa de atraer novas audiencias e non como contribucién 4 pro-
duccién cultural contemporénea.

— Perda dos cédigos profesionais e esforzos por recuperar o senso, no dia de hoxe,
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destes cédigos —outravolta a nocién de praxe— para cuestions tais como o contraste de
fontes ou a relacién con determinados suxeitos e con determinadas temdticas xornalisti-
cas, por exemplo a tan recurrente dos nenos que protagonizan noticias de violencia.

— Aspectos outrora centrais como o da credibilidade en entredito: escéndalo en torno
4 falsa matanza de Timisoara, en Romania; inaccesibilidade aos feitos da Guerra do
Golfo; derrube dos parametros de deduccién occidentais con fenémenos como as guerras
civis en Europa e a mundializacién do Fundamentalismo.

— Mercadotecnia e axudas institucionais, como novos garantes da existencia da pren-
sa.

Lufmos, pois, nun sector con diarios semellantes entre si anque para audiencias dife-
rentes porque o diario comeza a funcionar como unha MARCA (Ledo: 1993), como un
identificador de grupo, e como un multi-usos: diario-soporte literario; diario-agasallo;
diario-consulta horaria, axenda, estado do tempo; diario-opinién; diario-participacién a
traveso dos pool e como sustitucién de mecanicas democréticas tradicionais.

Obviamente, as equipas xornalisticas terdn de ser coerentes, identificarense cos pre-
supostos do Editor e quizaves, marxinalmente, como look, como homaxe 4 memoria,
interesarse na existencia dos Estatutos de Redaccién.

Continuando con este idearium, para as corporaciéns medidticas a antiga libertade de
prensa tenderd a se equiparar coa nocién de «libertade de empresa», postulado que nos
leva conducido por diferentes modalidades de desregulacién sector piblico/sector priva-
do (Mattelart: 1989).

Diferentes anélisis coinciden que coas NNTT a prensa, € certo, ten mellorado. Pero
esta mesma afirmacién non resiste ir mdis al6 da sta xustificacién arredor de avantaxes
productivas tocante o sistema editorial, na integracién de funciéns de tratamento de tex-
tos, de imaxes, de compaxinacién para conquerir a saida de pdxina completa, ou ben
alidndose, lisamente, a cuestiéns de rendabilidade.

Se entraramos a considerar o producto diario dende a stia variante cultural, no senso
mdis amplo que esta verba gasta poida trasferir, as consideraciéns deberan ser mui dife-
rentes tal e como nos fixo ver Ignacio Ramonet no seu artigo «L’&re du soupgon», publi-
cado en edicién especial de Le Monde Diplomatique (cfr. «Medias, Mesonge et Demo-
cratie»: feb. 1992):

(...) Le triomphe de la télévisién, qui impose & I’ensemble du systéme d’information ses perver-
sions —priorité de I’image, du spectacle, de I’émotion—, joue un role décisif dans la dégradation du
systeme (...).

De entrarmos a considerar a sda vertente comunicativa, por exemplo a sta diferen-
ciacién das pautas marcadas polos audovisuais, concluirfamos que se ten pasado dun
periodo de imitacién, de arremedo do écran a un outro periodo de absorcién, de entre-
ga ao écran de xéneros dialogais ou documentais e que dende a tele dende onde se esce-
nifican as convenciéns e mais os contidos outrora «serios» da prensa escrita (por pofier
un caso, os debates politicos), sustituindo aquela funcién reflexiva que ainda tendemos a
lle reclamar aos medios impresos ou, ao nivel da retdrica, a lle botar en falta.
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Por non falarmos da meirande capacidade dos audiovisuais para o amarelismo (pén-
sese no fracaso da experiencia do diario Claro, en Madrid, no 1990, a pesares de partir
de férmular tan ben sucedidas como a do Bild Zeitung, ¢ do mesmo grupo empresarial
en alianza con ABC) ou para o shock, ata fai ben pouco tempo territorio reservado dos
evenings, da prensa tabloide, con suicidios en vivo (Bilbo) nun Telediario da TV pibli-
ca e na sda primeira cadea, ou coa xeralizacién da neodramatizacion de crimes, viola-
ciéns, desastres, amais da entrada con forza do reality show: Cddigo 1, ;Quién sabe
donde?, Vostede decide... por seguirmos, soamente, con exemplos tirados da televisién
publica.

Porque entrementres se avanta vertixinosamente en cuestions de localizacién, trasmi-
sién, almacenamento, tratamento, saidas diversificadas, reutilizaciéns de informacién;
mentres se avanta —e este aspecto devén central— na organizacién do espacio-pixina,
en lexibilidade, en criterios de xerarquizacién, en tematizaciéns... o xornalista perde,
como dixemos, responsabilidades no eido da construccién da noticia e tamén no produc-
to final, no diario en tanto obxecto de quiosco.

Obxecto de quiosco que se agarra ao visual, con estratexias que se moven por entre
o repertorio de pictos como reclame e mais a consolidacion de departamentos de info-
graffa como parte da Marca do diario e como garantia de velocidade de produccién de
snaps, sen que, na préctica, aquelo que se tifia anunciado como un novo xénero infor-
mativo chegase a perfilar, siquer, as sdas propias convenciéns, a sia gramdtica de crea-
cién de senso, mdis al6 da incorporacién da preexistente, da que se veu definindo ao
longo da historia, féra e dentro da cultura xornalistica, e que se articulou nos servicios
de cartografia.

E o que se tifia ideado como representacién, como esgo de casta, como un especifi-
co de cadansda cabeceira, xerou unha onda insaciabel de espacios de orixe dixital e a
adquisicién de servicios externos, particulares e de axencia, que fan o milagre igualar
—de domesticar— o que nacera co marchamo de diferente. Tal se a entropia do siste-
ma infogréafico pudese coa do sistema do diario.

Fixémonos, se non, nunha das pezas que no século XX se conformaron en xénero
xornalistico: a fotografia.

Se ben dende o 1989, singularmente pola accién de presiéns externas dende o campo
da critica, comeza a aparecer polo meio do staff das cabeceiras mdis influentes e mdis
poderosas a figura do Editor fotografico; se ben na segunda fase da reconversién tecno-
l6xica se abordard a creacién de unidades de tratamento dixital da imaxe-foto e se estd
pendente do disco 6ptico para a transformacién dos arquivos; se ben, como virtual, se
comece a debater a cuestién da cdmara sen pelicula, da imaxe sobre soporte magnético,
para os reporters e, con ela, asuntos de autoria ou da consideracién do seu estatuto pro-
fesional, a ausencia de definicién cabdal de politicas fotograficas nétase tan sé con ollar-
mos a entrada da foto na pdxina Un a traveso do criterio tnico do uso da cor —enten-
dida, asi mesmo, como reclame— e non por razéns temdticas ou visuais, € non por
razéns que tefian que ver co que adoitamos entender por contidos.

Ou os tiduos, ese paradigma. Agora son madis explicativos, mdis redundantes —;serd
unha resposta 4 auxe do analfabetismo funcional?—, duplicanse nos leads, son madis
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impositivos, tefien mdis verbos de accién nas noticias principais... Os tiduos trdennos
todo un conxunto de indicadores a propdsito do momento complexo no que se atopa a
comprension creadores-receptores de mensaxes, a propésito do esvaer das complicidades,
dos c6digos comdns, e, polo mesmo, de variaciéns significativas na modificacién do
feed-back.

Verbo dos xornalistas, estudos de organizaciéns profesionais como o que presentou o
Col.legi de Periodistes de Catalunya, e que sempre se citard, conclien que anda a se con-
solidar o perfil dun prototipo de «xornalista docil» e semi-letrado —o que, nalgures,
renominalizamos como «xornalista doce» e que estarfa moi perto das teses do «pensa-
mento débil». Outras organizaciéns ben diferentes dos tradicionais Colexios profesionais
que se tefien ocupado do xornalista foron os Gabinetes institucionais de informacion. Asi,
o da Casa Branca falanos de facer pasar as stias informaciéns mais controvertidas, menos
fiabeis, mdis falsas, a traveso dun suxeito colectivo que adxetivan como «xornalista de
boa fe», como «xornalista inxenuo», tal e como amosa Mark Hertsgaard en «Comment
la Maison Blanche a manipulé les média», traballo publicado nun especial de Le Monde
Diplomatique (nov. 1988).

Tal noutros moitos procesos, a conciencia de crise, a incerteza convertese nunha das
cartas mdis valiosas ao noso favor. E segmentos representativos da cultura empresarial
de raigame xornalistica —ou de orixe xornalistica— planean debates, encontros, obser-
vacién de experiencias, e se proclama a intencién de recuperar o papel-chave da prensa
como parte do sistema de relaciéns culturais en cadanseu contexto. Unha sorte de pro-
grama para a fin dos noventa que conleva, de seu, mudanzas tedricas radicais.

O paso dos Medios-espello, os Medios considerados en tanto reflexo do real e so a
convencidén obsectivista, os Medios como un dos elementos centrais do discurso realista
aos Medios-modelo, aos Medios en tanto constructores do real co diario interpretativo
como referencia «seria» e os populares, que despois de conquerir impor naqueles as stias
constantes visuais e os seus esquemas redaccionais, atraen para si o calificativo de «cali-
dade» e despréndense dos diarios sensacionalistas polo xeito de trataren as informaciéns,
resume a intrahistoria de diario neste século.

De seguirmos diferentes documentos da equipa de estudos e de redesefio de La Van-
guardia, documentos apresentados no Seminario organizado pola Federacién Internacio-
nal de Editores de Diarios/SND (Barcelona, maio 1991), o xornalismo de servicios antin-
ciase a traveso do sobexo de elementos graficos «postos nas nosas mans pola innovacion
tecnol6xica (todas as posibilidades do infografismo, do teletexto, da videoterminal, da
derradeira xeracién de rotativas «offset» e da transmisién por fibra éptica, entre outras
cousas) e nos que intervefien procedementos técnicos da redaccién cldsica e convencio-
nal, combinados con aportacions de grafismo, de estudos sobre lexibilidade, de informa-
cién visual e de novas linguaxes informaticas».

A singularidade das relaciéns Produccién/Producto sitia a tecnoloxia no lugar dos
actos de comunicacién, como parte da estratexia de creacién de mensaxes e non s6 como
aplicacién. A sda determinacién, ou cando menos a sta influencia na fixacién do Mode-
lo, faille entrar a definir de seu o visual e sobre o visual construir os pardmetros do dia-
rio como Producto de Consumo. As sdas dependencias das redes transnacionais e das
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corporaciéns informativas convértena en peza chave para falsos productos locais e terri-
toriais. A sta entrada no dmeto da noticia fai que intervefia como optimizadora da
mesma, dende o punto de vista organizativo-productivo e narrativo-tematico.

Atendendo a conclusiéns da andlise comparativa de dous Modelos de diario —La
Vanguardia e mais El Periédico de Catalunya— a partires da tecnoloxia (L6pez Lépez,
M.- «La influéncia de les inovacions tenolGgiques en ’evoluci6é dels models de diari de
la premsa d’informaci6é general diaria de Barcelona», TD, Departament de Periodisme,
UAB, maig 1992) as NNTT conduciron a sda renovacién estructural e gréifica e, polo
xeral, posibilitaron aumentos de paxinacién, mdis volume global de informacién, o agru-
pamento da informacién en blocos e tendo como eixo unha noticia nuclear, meirande
oferta iconogrifica —anque persoalizada e estandarizada, para a foto, e «evenemencia-
lista», de acontecemento, para a info— que o referido autor descrebe neste ponto:

(...) Hi ha més infografisme, pero observem que esta encara més en funcié de les possibilitats de
la redaccié que dels desitjos dels quadres directius (...) En altres paraules: si no hi ha més infografis-
me és per manca d’una estructura técnica i personal suficient, incidint més el darrer aspecte que el pri-
mer, ja que les maquines i els sistemes que ofereix la indiistria permeten treballar amb poques inver-
sions en infraestructura (...).

Seccidns fixas de servicios (o tempo, os sorteos, os entretementos) para a infografia
e a entrada de imaxes de non actualidade, catalogares, en funcién de espacios predeter-
minados (ainda non se dispdn, agds o caso —xa desaparecido— de El Sol, de sistemas
de recepcién e de almacenamento de imaxes dixitalizadas) e a mellor xerarquizacién e
composicién do apartado de titulacién, con meirandes posibilidades de cambios, xusto ata
a safda dos departamentos de edicidn, pecharfan esta estructura, esta trama operativo-
-comunicativa que fai que non poidamos segregar, tal e como adoitamos defender, a
cuestion tecnoléxica da tipoloxia visual dos diarios ou de calquera publicacién impresa.

DE COMO PENSAR O CONTEXTO TECNOLOXICO

Ao pensar nos pontos centrais do que denominamos «contexto tecnoléxico» e as stas
implicaciéns no contido do diario, é dicer, no Modelo de publicacién e no modo de se
produciren actos de comunicacién, temos como referencia as contradicciéns entre obxec-
tivos de racionalizacion, por unha banda, e de espectacularizacién, pola outra, adiantan-
do o primado deste segundo concepto sobre. daquel.

Non soamente demdstrase initil, mesmo dende criterios de eficacia corporativa, a ten-
tativa de isolar a tecnoloxfa da sociedade para a stia definicién e clasificacién, e un autor
tan citado coma Elliot (1980) adoita insistir niso reiteradamente —proba de que a sia
mensaxe non dd pasado para a conciencia xeral nen de investigadores nen de operado-
res— se non que, como advirte Cabrerizo (1986), a tecnoloxia, ao provocar que se esvaa
a nosa actitude perceptiva, modifica tanto a produccién como a recepcién das mensaxes.

Neste senso, o sucedo non radicard tanto en novas e madis traballadas formulaciéns
—tal e como se deduce de enfoques como o referido do profesor Manuel Lépez— se
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non na praxe impositiva que as tecnoloxfas accionan, no bombardeo como acto de comu-
nicacién.

Pola sia banda, a evolucién do pensamento weberiano, na mdis severa e comprome-
tida das lifias do positivismo clésico, racionalizador, trienos autores como Pavon e Good-
man (1983) que explican a finalidade da tecnoloxia sen falsos pudores, como a intro-
duccién, con éxito, no mercado e pola primeira vez, dunha idea que se formaliza como
incorporacién de novos e millores productos, procesos, servicios ou técnicas de xestion.

A pesares do sobexo de «autorrealizacion tecnol6xica» que entrafia este concepto, a
definicién de Pavon e Goodman pédese equiparar a calquera descriptor funcional dos que
definen a Tecnoloxia en tanto compilacién operativa da aplicacién das innovacidns &
prensa, para que se convirta ou para que apareza como novo e mellor producto de mer-
cado; en tanto n6 e posibilidade de recambio para os procesos de realizacién dos devan-
ditos productos (con valor xeral, o sistema editorial); en tanto instrumental, como servi-
cio de localizacién de informacién e de organizacién —para novos usos € novos modos—
do producto internamente e da produccién do producto.

Esta lifia de pensar a Tecnoloxia como aplicacién industrial —racional— dos acha-
degos cientificos, exemplifica ou esquematiza a actividade investigadora causal como un
dos polos (causa) do rendemento econémico (efecto). No caso espafiol, aplicado prema-
turamente e con debezo, o ideoloxema da innovacién tenoldxica como solucién, —en
parte debido 4 sia imensa capacidade de persuasién, e de publicitacion, identificindose
coa «modernizacién»— este trouxo consigo a implantacion madis desplanificada que se
poida lembrar nun sector, supuxo inversiéns de valor e de funcién fenescente e impuxo
a subsanacién de perdas co difieiro publico ata se recomezar o ordenamento da tecnolo-
xizacién. Como manobra de encubrimento continuouse falando, deica o encarreiramento
do proceso, de «crise global, planetaria da prensa».

A concentracién de cabeceiras —en 1990 o cincuenta e seis por cento da difusién co-
rrespondialle a dez cabeceiras, aos dez primeiros grupos empresariais o oitenta por cento,
e o sesenta e nove por cento da audiencia radiofénica estaba nas mans de tres cadeas pri-
vadas— e a entrada de capital externo completaban a reorganizacién do sector, ao abei-
ro da politica de axudas, reguladas para o perfodo 1984-1989, pero efectivas den de 1980.

Os principais grupos de prensa rotilanse como multimedias, encldvanse no sector
industrial e o capital transnacional entra via revistas/segmentacién de publicos nun pri-
meiro intre —Teleprograma, Ser Padres..— e se espalla de seguido aos diarios de infor-
macién xeral: participacién de Hersant e de Rusconi no Grupo 16: de Murdock no Grupo
Zeta; de Altapresse en Comecosa; de Springer en ABC; da ONCE con Berlusconi, etc.
(Bustamante/Zallo: 1988).

Retomando as orixes da renovacion empresarial e da innovacién tenoldxica, additase
sinalar o 1982 como ancoraxe para a aplicacién da «electrénica» ds redacciéns porque,
como dixemos no seu momento, nese ano o diario El Pais instala videoterminais. En
cinco anos, deica o 1987, a prensa espafiola sustitie, asi mesmo, as maquinas de escre-
ber por teclados VDI. O primeiro diario que informatiza a seccién de desefio vai ser El
Periddico de Catalunya no 1985, e dous anos mdis adiante este mesmo diario completa-
ra a montaxe de péxinas.

/32 198



Margarita Ledo Andion A tecnoloxia como contido

No espacio que nos compete e de modo xeral, non foi disimil a aplicacién da «elec-
trénica» 4s Redacciéns na prensa de Galicia da sda aplicacién no resto do Estado. E esta
sincronizacion, verdadeira illa nun cadro comparativo Galicia/Exterior, €, de seu, signifi-
cativa.

O ordenador é xa, pois, 0 né do sistema productivo e ninguén negard as avantaxes do
sistema editorial: input directo, temas abertos ao aumentar a velocidade e a capacidade
de intervencién e de modificacién dos mesmos, entrada directa de fontes do exterior
como axencias ou bancos de datos, dixitalizacién da seccién de arquivo e incorporacién
dos novos departamentos de documentacion, controles e axustes de confeccion, etc.

Innovacién tecnoldxica, novos productos, reduccién de custes na mesma medida na
que se incrementa a productividade, todos os indicadores sitian a industria medidtica
como sector dindmico, sen necesidade de protecciéns e con obxectivos de rendabilidade
comercial. E o afianzamento desta situacién trouxo a crenza da bondade tecnoldxica, con
independencia da sda estratexia social, dos seus fins no seio do sistema comunicativo.

Unha década fora suficiente para esquecer a complexidade e a variedade de elemen-
tos que entraron a configurar a nova imaxe da prensa na sociedade de comunicacién,
diferente daquela imaxe creada para a sociedade de masas cando o preriédico foi consi-
derado «cousa do comun».
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